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Inleiding Jaarrekening 2019 

Voor u ligt de gemeenterekening 2019 van de gemeente Hellendoorn. In november 2018 heeft u een sluitende 
begroting voor het jaar 2019 vastgesteld. Daarbij is gewag gemaakt van het feit dat we voor de jaren 2020 e.v. een 
ombuigingsopgave van € 3,2 miljoen te realiseren hadden. Met de voorbereidingen daarvan zijn we direct na het 
vaststellen van de begroting 2019 gestart. Eind januari/begin februari 2019 bleek de werkelijkheid echter totaal 
anders te zijn. Door oplopende kosten en stijgende uitgaven in het sociaal domein bleek het tekort over 2018 fors te 
zijn, waardoor de reserve sociaal domein niet in 2020 leeg zou zijn, maar al op 31 december 2018. Begin 2019 diende 
daarom een niet geringe ombuigingsopgave te worden gerealiseerd. Uiteindelijk bleek de ombuigingsopgave voor 
2019 € 7,15 miljoen te bedragen! In de jaarrekening 2019 blikken we terug op het afgelopen jaar en leggen we ver-
antwoording af, zowel over de middelen die we ingezet hebben als de resultaten die we bereikten. 

Ten gevolge van de tekorten in het sociaal domein (circa € 6,5 miljoen) werd de ombuigingsopgave voor de jaren 
2020 en volgende jaren aanmerkelijk hoger: van € 3,2 miljoen naar € 8 miljoen. Met name bij Wmo/zorg en Jeugd is 
er sprake van kostenstijgingen en toename van uitgaven. 

Er is hard gewerkt om de ombuigingen die in 2019 nodig waren te realiseren. Ook de aanbevelingen met betrekking 
tot het sociaal domein, die in het rapport Twynstra Gudde zijn verwoord, zijn uitgevoerd. Daarnaast is organisa-
tiebreed uiterst terughoudend omgegaan met het doen van investeringen en het doen van overige uitgaven. We 
sluiten het jaar 2019 hierdoor af met een ‘positief’ resultaat van € 1,55 miljoen.

Naast de inzet op het realiseren van de ombuigingsopgave is de ‘winkel open’ gebleven. Onze klanten aan de balie 
zijn gewoon geholpen, paspoorten en rijbewijzen zijn uitgegeven, vergunningen zijn verleend, het huisvuil is opge-
haald, het groen is onderhouden, rekeningen zijn betaald en geïnd en uitkeringen zijn verstrekt. En de uitgifte van 
kavels op bedrijventerrein ’t Lochter ging door, er zijn op diverse locaties in de diverse kernen woningen gebouwd, 
de ‘stadsbeek’ in de wijk De Brake is gerealiseerd en in het sociaal domein is de beoogde transitie doorgevoerd.

In het coalitieakkoord en collegeprogramma hebben wij uitgesproken ‘inhoud te willen geven aan de Global Goals’. 
Eén van de acties is dat we een link willen leggen tussen ons beleid en de Global Goals. In de voorliggende ge-
meenterekening hebben wij per programma de van toepassing zijnde symbolen  van de Global Goals toegevoegd, 
waardoor de relatie tussen ons beleid en de Global Goals zichtbaar en concreet wordt. In bijlage 6 is een overzicht 
opgenomen met alle 17 symbolen van de Global Goals met daarbij een korte uitleg.

‘Duurzaam, Durven, Doen’

In juni 2018 is er een nieuw college geformeerd. Het coalitieakkoord is vertaald in een collegeprogramma ‘Duur-
zaam, Durven, Doen’ voor de periode 2018-2022. In het collegeprogramma wordt invulling gegeven aan de bestuur-
lijke hoofdlijnen zoals die in het coalitieakkoord zijn neergelegd. Door de ombuigingsopgaven voor het jaar 2019 en 
de jaren 2020 en volgende is er echter een nieuwe werkelijkheid ontstaan. In de wetenschap dat de gemeente Hel-
lendoorn miljoenen euro’s structureel moet ombuigen, zijn we genoodzaakt om de ambities uit het collegeprogram-
ma bij te stellen. Op basis van de strategische visie, de maatschappelijke ontwikkelingen en het collegeprogramma 
is herijkt welke gemeente we willen en nog kunnen zijn. Hiertoe is het “Koersdocument ombuigingen 2020-2023” 
opgesteld en door de gemeenteraad vastgesteld.

Overlijden wethouder Dennis op den Dries
Op 15 april 2019 kwam het trieste bericht van het overlijden van wethouder Dennis op den Dries. Een zeer bevlogen 
politicus en bestuurder ontviel ons. De impact op de politiek en de ambtelijke organisatie was groot. En hoewel het 
onmogelijk is om een politicus en bestuurder als Dennis op den Dries op te volgen, hebben wij in wethouder Willem 
Joosten een waardig vervanger gevonden.
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Ombuigingsopgave 2019 
De ombuigingsopgave voor het jaar 2019 bedroeg uiteindelijk € 7,15 miljoen.  In de raadsvergadering van 8 en 9 
april 2019 (bedrag ter hoogte van € 5,3 miljoen) en de raadsvergadering van 11 juni 2019 (bedrag ter hoogte van  
€ 1,85 miljoen) heeft besluitvorming plaatsgevonden over de voorstellen om de ombuigingsopgave te realiseren.

Sociaal domein
Begin 2019 is de gemeente Hellendoorn geconfronteerd met zeer fors oplopende tekorten in het sociaal domein 
die ervoor zorgen dat de financiële positie van de gemeente aanzienlijk is verslechterd. Waar wij dachten nog een 
jaar (2019)  te hebben om de financiële huishouding van het sociaal domein op orde te brengen, bleken de tekorten 
binnen het sociaal domein (Wmo/zorg en Jeugd) dusdanig van omvang dat de reserve van het sociaal domein per 
31 december 2018 is leeg getrokken. De situatie waar wij mee geconfronteerd werden is aanleiding geweest om 
het onderzoeksbureau Twynstra Gudde opdracht te geven met een evaluatie en analyse van de ontstane situatie te 
komen en met aanbevelingen te komen voor het op orde brengen van de organisatie, werkwijze en structuur van 
het sociaal domein. In het onderzoeksrapport van Twynstra Gudde worden 15 aanbevelingen gedaan die wij hebben 
overgenomen. 

Naast het anders structureren van de organisatie van het sociaal domein, is één van de belangrijkste aanbevelingen 
uit het rapport van Twynstra Gudde het op basis van beschikbare data kunnen analyseren van trends en ontwik-
kelingen in (de kosten van) het sociaal domein. Hiertoe zijn op basis van het rapport Twynstra Gudde maatregelen 
getroffen en middels kwartaalrapportages wordt over de stand van zaken gerapporteerd en verantwoording afge-
legd.  In de kwartaalrapportages wordt ingegaan op de ontwikkelingen per geplande interventie en de budgettaire 
ontwikkelingen. Door de getroffen maatregelen zijn we beter in staat te borgen dat zorgkosten en kosten van de 
uitvoeringsorganisatie binnen het budgettaire kader blijven. Immers, structurele kosten die niet gedekt worden door 
structurele baten hebben problematische gevolgen, onder andere omdat daardoor de continuïteit van het leveren 
van de noodzakelijke ondersteuning en zorg aan inwoners onder druk komt te staan.

Soweco
De zes in Soweco participerende gemeenten streven naar het ontmantelen van de huidige Gemeenschappelijke 
Regeling Soweco per 1 januari 2021. Hiertoe worden voorbereidingen getroffen en is eind 2019 de ‘Contourennota 
lokale uitvoering Wsw en Participatiewet’ vastgesteld. Samengevat zijn de aanbevelingen in de contourennota: 
	■ 	de Wsw-medewerkers rechtstreeks in dienst te laten treden bij de gemeente Hellendoorn;
	■ 	werkgeverstaken uit te besteden aan de gemeente Almelo of Wierden en een andere externe partij;
	■ 	de Wsw-medewerkers in het Groen aan te haken bij de gemeentelijke buitendienst;
	■ 	de individuele en groepsdetacheringen onder te brengen bij het team Sociaal Domein en daarvoor extra forma-

tie beschikbaar te stellen;
	■ 	beschut onder te brengen bij een nieuw op te richten entiteit van grote opdrachtgevers in samenwerking met 

Vereniging Parkmanagement. Als dit niet haalbaar blijkt, dan heeft inkopen bij een derde partij de voorkeur.

Gewerkt wordt aan de verdere uitwerking waarbij de GR Soweco wordt ontbonden en het werkgeverschap over 
gaat naar de gemeenten.

Regionale Energie Strategie Twente
De aanleiding voor het opstellen van de Regionale Energiestrategie (RES) in Twente is het landelijke Klimaatakkoord 
(2019). In het Klimaatakkoord is Nederland opgedeeld in 30 energieregio’s. Het Rijk vraagt van de dertig regio’s in 
Nederland, die werken aan de energietransitie, een voorstel te maken om gezamenlijk 35 Terrawattuur duurzame 
elektriciteit op land op te wekken in 2030. De gemeente Hellendoorn levert haar bijdrage (71 GWh) aan de ener-
gie-opgave van de regio Twente.

Sport
Het Ravijn - zwem sport zorg – heeft door de uitzonderlijk mooie zomer een prima jaar gedraaid. Er zijn daarnaast 
duurzaamheidsmaatregelen getroffen die de exploitatielasten van het complex structureel verlagen. En we zijn er 
opnieuw in geslaagd een deel van de zorgvloer te verhuren.

Grondexploitaties
Het economisch herstel in de bouwsector heeft zich in 2019 doorgezet. Dit is merkbaar in de uitgifte van bouwkavels 
voor woningbouw en op het bedrijventerrein. Met betrekking tot de woningbouw zijn, conform de afspraken met de 
provincie, verdere voorbereidingen getroffen om te komen tot deprogrammering. De ontwikkeling van het bedrij-
venterrein ’t Lochter III verloopt dusdanig voorspoedig dat er geen sprake meer is van overprogrammering en er 
winstneming aan de orde is.  

Huisvesting Reggesteyn
Gekozen is voor nieuwbouw op de locatie Noetselerbergweg. Bij de nieuwbouw zijn duurzaamheidsaspecten na-
drukkelijk betrokken. Over de financieringsvorm van de nieuwbouw is eind 2019 een besluit genomen.

Risicobeheersing Weerstandsvermogen
Er wordt jaarlijks een actualisatie van de inventarisatie van de belangrijkste risico’s in relatie tot het vereiste niveau 
van ons weerstandsvermogen gemaakt. Door de risico’s goed te monitoren en tijdig maatregelen te nemen worden 
de risico’s beperkt en wordt voorkomen dat we worden verrast. 

Informatieveiligheid en privacybescherming
Wij werken met veel persoonsgegevens in diverse applicaties. Voorkomen moet worden dat deze gegevens onjuist 
en onveilig worden gebruikt of dat deze gegevens op straat komen te liggen. In 2019 is verder invulling gegeven aan 
het informatieveiligheidsbeleid en is ingezet op het bewust maken van de medewerkers in de organisatie van de 
risico’s en het zelf bijdragen aan het verkleinen van die risico’s.
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Leeswijzer

De gemeenterekening 2019 is de (financiële) verantwoording over 2019 van het college van burgemeester en wet-
houders aan de gemeenteraad. Met dit document willen we ook andere betrokkenen, zoals inwoners, maatschappe-
lijke organisaties, inzicht geven in onze beleids- en financiële resultaten over 2019.
Voor de controlerende rol is het belangrijk dat u de gemeenterekening met de programmabegroting kunt vergelij-
ken. Daarom sluit de opzet van deze gemeenterekening zo goed mogelijk aan bij de programmabegroting van 2019. 
De gemeenterekening vormt het sluitstuk van de planning- en controlcyclus 2019.

Deze gemeenterekening bestaat uit zeven delen:

Delen 1, 2 en 3
De gemeenterekening bestaat uit een jaarverslag met de beleidsinhoudelijke verantwoording en de jaarrekening 
met de financiële verantwoording. In deel 1, de inleiding, laten we het totaalbeeld van de belangrijkste activiteiten 
in 2019 zien en de daarmee samenhangende financiële resultaten. Het is een toelichting op hoofdlijnen. 
In deel 2 geven wij de financiële hoofdlijn weer. Deel 3, de beleidsverantwoording, geeft een overzicht van de 
belangrijkste activiteiten en resultaten per programma. Dit is de verantwoording van het gevoerde beleid. 
Per programma laten we zien in hoeverre we waarmaakten wat we in de programmabegroting van 2019 met elkaar 
afspraken. 
We volgen daarbij steeds hetzelfde stramien:

	■ 	Inleiding over het programma;
	■ 	Kaderstellende nota’s;
	■ 	Wat we wilden bereiken;
	■ 	Wat we ondernamen;
	■ 	Realisatie baten en lasten.

In de tabellen kan het voorkomen dat het weergegeven totaal niet overeenstemt met de som van de getallen. Dit 
wordt veroorzaakt door afronding van de bedragen naar duizendtallen.
 
Deel 4
In deel 4 zijn de paragrafen opgenomen. De paragrafen geven aan de hand van tien thema’s een dwarsdoorsnede 
van acties en activiteiten van de verschillende programma’s. De paragrafen gaan over de thema’s:
1.	 Lokale heffingen
2.	 Weerstandvermogen en risicobeheersing
3.	 Onderhoud kapitaalgoederen
4.	 Financiering
5.	 Bedrijfsvoering
6.	 Verbonden partijen
7.	 Grondbeleid
8.	 Informatieveiligheid en privacy
9.	 Duurzaamheid
10.	 Trends en ontwikkelingen

Deel 5
Hierin lichten we de balans per 31 december 2019 toe. Deze geeft inzicht in de samenstelling van de bezittingen, het 
vermogen en de schulden aan het begin en aan het eind van het jaar. Daarnaast is het overzicht van baten en lasten 
over 2019 opgenomen met een financiële toelichting op de baten en lasten van het gevoerde beleid en beheer.

Deel 6
In deel 6 vindt u de controleverklaring van BDO-Accountants. BDO controleerde de jaarrekening 2019. Het verslag 
van bevindingen van deze controle ontvangt u tegelijkertijd met deze gemeenterekening.

Deel 7
Een aantal bij deze jaarrekening behorende bijlagen zijn opgenomen in deel 7. Hierin staan meer gedetailleerde en 
cijfermatige gegevens. Daarbij sluiten wij zoveel mogelijk aan bij de eisen zoals die in de begrotingsvoorschriften 
(BBV) zijn gesteld. 
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Financiële hoofdlijn

Het afgelopen jaar was een roerig jaar op financieel gebied. De begroting 2019 is in november 2018 vastgesteld 
met een sluitend saldo voor 2019, maar het structurele tekort vanaf 2020 was op dat moment € 733.000,--. Door 
inzet van incidentele dekkingsmiddelen, was de begroting 2020 sluitend.  
 
Om het structurele tekort op  te lossen, zijn we een ombuigingstraject gestart. Hiervoor heeft u op 27 november 
2018 een plan van aanpak vastgesteld. Dit was voor de provincie Overijssel voldoende onderbouwing om vast te 
houden aan het reguliere repressief toezicht. Eind 2018 en begin 2019 was de ambtelijke organisatie gestart met 
de ombuigingsoperatie, maar bij het opstellen van de jaarrekening 2018 bleek het tekort hoger dan verwacht door 
oplopende kosten in het sociaal domein . 

Hierover bent u op verschillende momenten geïnformeerd, waaronder in een presentatie op 14 februari 2019 aan de 
commissie ABZM, maar ook in de voorjaarsrapportage. Hierdoor is het ombuigingstraject uitgebreid waarbij in 2 
stappen de benodigde ombuiging voor 2019 (en de jaren daarna) is gevonden. 
Bij de voorjaarsrapportage 2019 bleek dat het nadelig saldo € 7,15 miljoen bedroeg. Dit is in twee ombuigingstrajec-
ten opgelost. Hiervoor zijn diverse maatregelen genomen. Een groot deel van het om te buigen bedrag is gevonden 
in een aantal reserveonttrekkingen. Uit de tweede tranche ombuigingen kwam een beperkt positief saldo 
(€ 180.000,--), dat op dat moment gereserveerd is op de post onvoorzien. Ook bij de bestuursrapportage 2019 had-
den we een voordelig saldo van € 480.000,--. Ook dit is gereserveerd op de post onvoorzien. Bij de najaarsrapporta-
ge 2019 is het saldo van de bestuursrapportage gestort in de VAR en gereserveerd voor tegenvallende ombuigingen. 

De gemeenterekening 2019 kent een positief resultaat van € 1.550.000,--. Gezien het totaal van de exploitatielasten 
(€ 96,5 miljoen) is dit een beperkte afwijking van 1,6%. Maar omdat we ruim € 6,5 miljoen hebben onttrokken uit de 
reserves en daarnaast € 1,7 miljoen gestort  hebben in de reserves, betekent dit dat het resultaat vóór resultaatbe-
stemming € 3,3 miljoen negatief is. 

In onderstaande tabel staat op hoofdlijn de opbouw van het resultaat.

Samenvatting baten en lasten
Primitieve
Begroting

Actuele
Begroting

Rekening
2019

Verschil
Rekening

2018

Saldo van baten en lasten
Lasten - 89.985 - 100.427 - 96.542 3.886 V - 101.721
Baten 87.385 95.968 93.230 - 2.738 N 98.759

Saldo van baten en lasten - 2.600 - 4.460 - 3.312 1.147 V - 2.963

Mutatie reserves
Toevoegingen - 814 - 1.812 - 1.689 123 V - 5.614
Onttrekkingen 3.414 6.272 6.551 279 V 9.625

Mutatie reserves 2.600 4.460 4.862 402 V 4.010

Resultaat 0 0 1.550 1.550 V 1.048

bedragen x € 1.000

Bij de najaarsrapportage 2019 hebben we een doorrekening gemaakt van de verschillende budgetten. Hieruit kwam 
dat een aantal ombuigingen niet volledig gerealiseerd kon worden. Dit konden we dekken uit de eerder gereserveer-
de middelen op de post onvoorzien. Hierdoor liet de jaarschijf 2019 begrotingstechnisch een sluitend beeld zien.
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Ontwikkeling resultaat 

Het positieve saldo is de resultante van diverse mee- en tegenvallers. Vooral binnen het sociaal domein zien we 
diverse meevallers. Maar ook de uitkering van het gemeentefonds valt hoger uit dan begroot. Naast de voordelen 
zien we ook nadelen, waarbij het grootste nadeel voortkomt uit de lage rekenrente. Daardoor moeten we extra 
bijstorten in de voorzieningen Appa en Appa ingegane pensioenen. We zien in de programma’s ook diverse (klei-
nere) meevallers. Dit laat zien dat we goed binnen de kaders gewerkt hebben en dat gehoor is gegeven aan de 
opdracht om zuinig om te gaan met de budgetten.
In de toelichting op de programma’s staan we hier uitgebreid bij stil. 
Bij zowel de bestuursrapportage, als de voor- en najaarsrapportage zijn er verschillende aanpassingen gedaan op de 
begroting 2019, op grond van voortschrijdende inzichten en mee- en tegenvallers gedurende het jaar. Deze afwijkin-
gen van de (primitieve) begroting worden in de jaarrekening niet meer apart toegelicht. 

Structureel resultaat 2019
Naast de verschillende reservemutaties zien we ook diverse incidentele baten en lasten in het afgelopen jaar. De 
BBV schrijft voor dat we inzicht geven in het zogenaamde structurele resultaat. Dit is het resultaat, gecorrigeerd voor 
reservemutaties en waar de incidentele posten zijn geëlimineerd. Een specificatie van de incidentele baten en lasten 
per programma vindt u op pagina 164 in de toelichting op de gemeenterekening. 
In onderstaande tabel ziet u dat het structurele resultaat € 2,7 miljoen negatief is. 
In 2018 was het structurele resultaat € 4,3 miljoen negatief.

Structureel resultaat
Rekening

2019

Resultaat
Saldo van baten en lasten - 3.312
Mutatie reserves 4.862

Resultaat 1.550

Af: incidentele baten en lasten
Incidentele baten en lasten - 587
Incidentele toevoegingen en onttrekkingen reserves 4.861

Af: incidentele baten en lasten 4.274

Structureel resultaat - 2.724

bedragen x € 1.000
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De grootste mee- en tegenvallers uit 2019 lichten we hieronder apart toe. 

Belangrijkste afwijkingen
Saldo van baten

en lasten
Mutatie
reserves

Totaal
verschil

Nadelen
Hogere storting voorziening Appa - 852 N 585 V - 267 N
Extra storting voorziening onderhoud wegen - 145 N - 145 N
Nadeel beheer en onderhoud tractiemiddelen - 53 N - 53 N
Lagere winstneming grondexploitatie - 125 N 125 V -
Vervallen bijdrage uit bufferreserve voor voorziening grex - 70 N - 70 N

Totaal nadelen - 1.175 N 640 V - 535 N

Voordelen
Bijstandsverlening en inkomensvoorzieningen 167 V 167 V
Sociale werkvoorziening 46 V 46 V
Toeristenbelasting 64 V 64 V
Voordeel begeleiding en dagbesteding 62 V 62 V
Jeugdhulp 401 V 401 V
Vrijval post onvoorzien sociaal domein 50 V 50 V
Schoolvervoer & Vervoer 18+ 49 V 49 V
Milieubeheer bedrijven 66 V 66 V
Lagere verwachte verliezen grondexploitaties 40 V 40 V
Voordeel bestuurlijke kosten 62 V 62 V
Uitgaven t.a.v co-financiering uitgesteld 61 V - 61 N -
Voordeel uitkering gemeentefonds 469 V 469 V
Voordeel loonsom en uitgeleend personeel 133 V - 130 N 3 V
IT en facilitair 178 V 178 V

Totaal voordelen 1.848 V - 191 N 1.657 V

Overige afwijkingen 474 V - 47 N 428 V

Totaal afwijkingen 1.147 V 402 V 1.550 V

bedragen x € 1.000

Belangrijkste mee- en tegenvallers
We zien over de hele linie in de jaarrekening meevallers ontstaan. Veel van deze meevallers zijn relatief gezien klein, 
maar dragen wel bij tot het voordeel van € 1,55 miljoen bij deze jaarrekening. In bovenstaande tabel laten we de 
mee- en tegenvallers zien die groter zijn dan € 45.000,--. 
Door de lage rentestand eind 2019 moeten we ruim € 1,0 miljoen bijstorten in de voorzieningen voor de pensioen-
verplichtingen (Appa). In totaliteit is dit een nadeel van € 852.000,-- waarvan € 585.000,-- ten laste wordt gebracht 
van de financieringsreserve. Dit is conform bestaand beleid. 
Op basis van de nieuwe weginspectie die is uitgevoerd in 2019, is er een extra storting van € 145.000,-- gedaan in de 
voorziening onderhoud wegen. Hiermee is de voorziening weer op niveau. 
We hebben meer kosten gehad op beheer en onderhoud van de verschillende tractiemiddelen. Dit is in totaliteit  
€ 53.000,-- geweest. Dit is op enkele posten terug te zien als doorbelaste kosten. 
Op het onderdeel grondexploitatie zien we dat we minder winst hebben kunnen nemen dan we hadden verwacht 
bij de herziening in 2019. Dit is € 125.000,-- lager dan begroot. Omdat alle winsten in de bufferreserve gestort wor-
den, is deze met hetzelfde bedrag verlaagd. 

Daarnaast zijn de verwachte verliezen op grondexploitaties € 40.000,-- lager dan begroot. De voorziening hoeft daar-
om minder aangevuld te worden. De bij de herziening begrote bijdrage van € 70.000,-- vanuit de bufferreserve, ter 
dekking van de aanvulverplichting van de voorziening verliezen grondexploitaties, hebben we niet gebruikt. 
De kosten en opbrengsten van inkomensvoorzieningen en bijstandsverlening vallen € 167.000,-- voordeliger uit dan 
begroot, door lagere doorbelaste loonkosten en achterblijvende uitgaven voor loonkostensubsidie. De extra inzet 
op terugvordering en verhaal heeft duidelijk resultaat opgeleverd en de afrekening BBZ met het Rijk valt positiever 
uit dan aanvankelijk was berekend. 

Op de sociale werkvoorziening zien we een voordeel van € 46.000,--. Dit wordt deels veroorzaakt door een lagere 
bijdrage aan Soweco dan begroot, maar ook een beperkte afwijking in het aantal gerealiseerde arbeidsjaren ten 
opzichte van de begroting.

De toeristenbelasting valt in 2019 € 64.000,-- hoger uit dan begroot. Bij de aangifte over 2019 bleek dat het aantal 
overnachtingen hoger was in de Hellendoornse toeristische sector. Daarbij komt ook dat al besloten was om de 
tarieven voor bed and breakfast gelijk te stellen aan die van hotels, met hogere opbrengsten als gevolg. 
Binnen de kosten voor Wmo en jeugdhulp zien we op een aantal onderdelen voordelen, dit dankzij enerzijds inzet 
van de ombuigingsmaatregelen, anderzijds doordat er in de loop van 2019 meer aandacht is geweest op budgetbe-
waking van de zorgkosten. De kosten van een aantal onderdelen was bij de najaarsrapportage lastig in te schatten, 
waardoor de post ‘onvoorzien’ gereserveerd is gebleven. Deze is uiteindelijk niet nodig gebleken en valt daardoor 
vrij. Dit is € 50.000,-- voordelig. Op de begeleiding en dagbesteding Wmo hebben we een voordeel van € 62.000,--. 
Voornamelijk omdat de verwachte groei mee is gevallen en doordat een aantal specifieke zorgtrajecten later gestart 
is dan verwacht. Ook het PGB budget is niet volledig benut. 

Op het onderdeel doelgroepenvervoer (leerlingenvervoer en vervoer naar dagbesteding) houden we  in totaliteit  
€ 49.000,-- over ten opzichte van het begrote budget. 
Minder kosten voor jeugdhulp is de grootste meevaller binnen het sociaal domein. Op basis van de aantallen in 
2017 en 2018 zijn de budgetten voor 2019 opgesteld. Voornamelijk crisisplaatsen en jeugdreclasseringstrajecten zijn 
lastig in te schatten. Daar komt bij dat de kosten hiervan fors zijn en kleine afwijkingen in aantallen kunnen leiden 
tot grote verschillen in geld. Dat maakt inschatten van de hoogte van de kosten lastig. Deze kosten zijn in 2019 lager 
uitgevallen dan verwacht. Het totale voordeel op jeugdhulp is € 401.000,--.

Op het onderdeel milieubeheer bedrijven hebben we minder uitgaven gehad aan de invoering van de ODT, en ook 
diensten verleend aan de partners van de voormalige RUD Twente. 
Zoals is aangegeven in de memo over de decembercirculaire valt de uitkering uit het gemeentefonds hoger uit. 
Dit komt voor een deel door de middelen voor het klimaat (decentralisatie-uitkering Klimaatmiddelen Transitievisie 
warmte, wijkaanpak en energieloketten). In totaliteit een voordeel van € 469.000,--. 
In de begroting 2019 hadden we een drietal co-financieringsbudgetten opgenomen, deze zijn niet uitgegeven in 
2019, waardoor een voordeel ontstaat. We onttrekken ons deel van deze budgetten (de co-financiering daarom ook 
niet uit de Vrij Aanwendbare Reserve (VAR).

In totaliteit zien we een voordeel op de loonsom en uitgeleend personeel van € 133.000,--. Dit is verdeeld over 
diverse posten in de jaarrekening. In de paragraaf bedrijfsvoering ziet u hiervan een gedetailleerd overzicht. Binnen 
het sociaal domein zien we ook een voordeel op deze kosten, waardoor we de onttrekking van € 130.000,-- uit de 
VAR niet hebben gedaan. Dit betekent een lagere (taakstellende) ombuiging in de jaren 2020-2023. 
Op begrote kosten voor ICT en facilitair houden we € 175.000,-- over, omdat in 2019 niet alle zaken rondom infor-
matiearchitectuur en informatievoorziening zijn uitgevoerd en/of afgerond. Dit wordt voortgezet in 2020. Daarnaast 
hebben we op het gebied van automatisering in 2019 niet alles kunnen uitvoeren wat we ons voorgenomen hadden. 
We zijn begonnen met een pilot voor de nieuwe systemen en we lopen daar tegen hardware problemen aan. De 
brede vervanging van het systeem heeft daarmee niet in 2019 plaatsgevonden. Samen met de hardware gaan we 
ook Microsoft Office 2010 vervangen voor Microsoft Office 365.  
 
Corona uitbraak
De uitbraak van COVID-19 (corona) eind februari 2020 heeft een enorme impact op ons allemaal. De wereldwijde 
pandemie leidt tot ongekende omstandigheden. Voor de aanpak van COVID-19 kijken wij wat we, aanvullend op de 
landelijk maatregelen van het Rijk, kunnen doen. Dit raakt veel beleidsterreinen van onze organisatie. We streven 
naar een zo adequaat mogelijke uitvoering van de landelijke en lokale maatregelen en naar zoveel mogelijk continu-
ïteit van de reguliere werkzaamheden en van noodzakelijke (digitale) besluitvorming en hebben daarvoor de nodige 
interne maatregelen genomen.
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Aanwending onvoorzien 
In de begroting 2019 staat een bedrag opgenomen van € 45.000,-- voor onvoorziene zaken. Daarnaast is bij de om-
buiging tweede tranche het positieve saldo gereserveerd als ‘post onvoorzien’, evenals het saldo van de bestuurs-
rapportage. Beide waren bedoeld voor het opvangen van eventuele tegenvallers binnen de ombuigingen van 2019. 

Bij de najaarsrapportage is een deel van het saldo ingezet voor het opvangen van tegenvallende budgetten. Daar-
naast is een deel gereserveerd voor tegenvallers in de ombuigingen van 2020. 

Onderstaande tabel geeft aan waaraan de post onvoorzien is uitgegeven. 

Aanwending onvoorzien
Rekening

2019

Stelpost
Onvoorzien - 45
Bestuursrapportage: Saldo naar post onvoorzien - 480
Ombuiging 2e tranche: Restant ombuiging naar post onvoorzien - 180

Totaal stelpost - 705

Aanwending
Inzet voor ombuigingen 2019 45
Najaarsrapportage: Niet behalen taakstelling 2019 95
Najaarsrapportage: Vrijval restant stelpost uit saldo ombuigingsmaatregen 2e tranche 85
Najaarsrapportage: Saldo bestuursrapportage storten in VAR 480

Totaal aanwending 705

Restant stelpost onvoorzien -

bedragen x € 1.000

Bestemming rekeningresultaat 
Wij stellen u de volgende punten voor ter bestemming van het resultaat 2019: 
	■ 	In december 2019 zijn er door het Rijk gelden beschikbaar gesteld voor o.m. de transitie visie warmte en ener-

gieloket, in totaal was dit € 241.892,--. In het uitvoeringsprogramma energievisie worden diverse projecten 
uitgewerkt. We stellen voor om het uitgekeerde bedrag te storten in de reserve duurzame energie, zodat dit kan 
worden benut in de jaren 2020-2023. 

	■ 	De beschikbare middelen voor de invoering van de omgevingswet zijn in 2019 niet volledig benut, er is 
€ 34.900,-- overgebleven, aangezien niet alle zaken uitgevoerd konden worden. Dit vindt wel plaats in 2020.  
We stellen voor om dit bedrag via de VAR over te hevelen naar 2020. 

	■ 	Het budget voor IT en automatisering zijn in 2019 om verschillende redenen niet volledig uitgegeven, deze kos-
ten zijn wel voorzien in 2020. We stellen voor om het resterende budget van € 175.000,-- over te hevelen naar 
2020 via de VAR. 

	■ 	Bij het vaststellen van de OZB tarieven voor 2020 heeft u aangegeven € 150.000,-- van het rekeningresultaat te 
willen inzetten ter dekking van het verlaging van de tariefstijging OZB. 

	■ 	We stellen voor € 350.000,-- te reserveren in de VAR voor knelpunten in 2020 (o.a. Corona). 

Gezien onze huidige financiële situatie stellen wij u voor om het restant rekeningsaldo van € 598.095,-- te storten in 
de VAR om tegenvallers en ombuigingen in 2020 te kunnen opvangen.  

Voorstel resultaatbestemming
Rekening

2019

Toevoegingen
Reserveren middelen gemeentefonds voor uitvoeringsprogramma energievisie 241.892
Overheveling budget omgevingswet 34.900
Overhevelen budget IT 175.000
Inzet voor OZB 150.000
Reservering aanpak knelpunten 2020 350.000
Storting vrij aanwendbare reserve - ter dekking tegenvallers/ aanpassing ombuigingen 2020 598.095

Totaal toevoegingen 1.549.887

Onttrekkingen
-

Totaal onttrekkingen -

Totaal voorstel resultaatbestemming 1.549.887

Totaaloverzichten 
De onderstaande tabellen geven per programma aan hoeveel de uitgaven zijn geweest. Van de inkomsten geven we 
de verdeling weer per categorie, omdat dit een beter beeld geeft van de herkomst van de inkomsten. 

Uitgaven per programma - Rekening 2019 Bedrag Percentage

01 Werk, Economie en Inkomen (16%) 15.707 16,0%
02 Jeugd en WMO (25%) 24.218 24,7%
03 Onderwijs Cultuur en sport (11%) 11.087 11,3%
04 Mobiliteit en bereikbaarheid (9%) 9.185 9,4%
05 Woon en leefomgeving (19%) 18.930 19,3%
06 Bestuur, veiligheid en dienstverlening (9%) 8.997 9,2%
99 Overhead (10%) 10.105 10,3%
Totaal 98.231 100,0%

bedragen x € 1.000

16%

25%

11%10%

19%

9%
10%

Uitgaven per programma - Rekening 2019

01 Werk, Economie en Inkomen (16%)
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99 Overhead (10%)
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Inkomsten per categorie - Rekening 2019 Bedrag Percentage

Algemene uitkering (52%) 51.748 51,9%
Belastingen (13%) 13.334 13,4%
Goederen en diensten (18%) 17.771 17,8%
Overdrachten (8%) 8.135 8,2%
Rente en dividend (1%) 794 0,8%
Verrekeningen (8%) 7.998 8,0%
Totaal 99.781 100,0%

bedragen x € 1.000
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Inkomsten per categorie - Rekening 2019

Algemene uitkering (52%)

Belastingen (13%)

Goederen en diensten (18%)

Overdrachten (8%)

Rente en dividend (1%)

Verrekeningen (8%)

Ontwikkelingen Balans

Activa 31-dec-2018 31-dec-2019 Passiva 31-dec-2018 31-dec-2019

Vaste activa Vaste Passiva
Immateriele vaste activa 921 868 Eigen Vermogen 15.786 12.474
Materiele vaste activa 122.918 126.632 Voorzieningen 6.195 8.509
Financiele vaste activa 7.442 6.848 Langlopende schulden 127.042 123.973

Totaal Vaste activa 131.281 134.348 Totaal Vaste Passiva 149.023 144.956

Vlottende activa Vlottende Passiva
Voorraden 13.170 7.275 Vlottende schulden < 1 jaar 7.060 4.903
Uitzettingen < 1 jaar 10.657 8.478 Overlopende passiva 5.044 5.564
Liquide middelen 522 513
Overlopende activa 5.498 4.811

Totaal Vlottende activa 29.847 21.076 Totaal Vlottende Passiva 12.105 10.468

Totaal Activa 161.128 155.424 Totaal Passiva 161.128 155.424

Recht verliescompensatie Vpb 1.462 1.178 Gewaarborgde geldleningen 144.889 146.188

bedragen x € 1.000

De materiele vaste activa stijgen in 2019 met € 3,6 miljoen. We investeerden in totaal € 10,2 miljoen in 2019, 
schreven € 5,8 miljoen af en ontvingen € 0,6 miljoen aan bijdragen van derden. De grootste investeringen zijn de 
Elimschool Hellendoorn (€ 2,9 miljoen), rioleringen (€ 1,0 miljoen), huisvuilwagens (€ 0,5 miljoen), herinrichting 
Grotestraat (€ 0,5 miljoen) en automatisering (€ 1,1 miljoen). Ook investeerden we in de Rijksweg N35 Wijthmen 
Nijverdal (€ 1,1 miljoen), deze investeringskosten krijgen we terug vanuit provincie/Rijk in latere jaren. 
Ook in 2019 zien we een dalende lijn in de voorraden grond. Deze daling komt voort uit de verkoop van diverse ka-
vels grond. De grondpositie maakt nu nog 5% deel uit van de kapitaalstructuur. Eind 2017 was dit nog 14%. 

Tevens zien we een verdere daling van de financiële vaste activa. Deze daling wordt voornamelijk veroorzaakt door 
de trend die we al een aantal jaren zien: ambtenaren lossen extra op hun hypothecaire geldleningen af. In 2019 is er 
€ 0,4 miljoen afgelost. 

Een andere opvallende post is: uitzettingen van geld met rente typische looptijd van minder dan een 1 jaar. Deze 
bestaat uit diverse posten. De vorderingen zijn gestegen met € 1,1 miljoen tot € 4,1 miljoen, maar de uitzetting van 
middelen bij de schatkist is gedaald met € 3,4 miljoen naar € 4,3 miljoen. 
Aan de passivazijde zien we een daling van € 3,3 miljoen van het eigen vermogen. Deze daling wordt vooral ver-
oorzaakt door de onttrekkingen uit de diverse reserves ter dekking van de tekorten in 2019. Daarnaast daalt ook de 
langlopende schuld met € 3,1 miljoen. 
De vlottende passiva dalen in totaliteit € 2,4 miljoen, waarbij vooral de overige schulden een grote daling laten zien. 

Ontwikkeling reserves en voorzieningen
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De reserves en voorzieningen dalen in 2019 in totaliteit met € 1,5 miljoen. De stand van de voorzieningen stijgt met 
€ 2,3 miljoen. Dit wordt vooral veroorzaakt door stijging van de voorziening Appa en Appa ingegane pensioenen 
(€ 2,4 miljoen). De totale reserves zijn in 2019 gedaald. Eind 2019 bedraagt het totaal van onze reserves € 10,9 mil-
joen. Eind 2018 was dit nog € 14,7 miljoen, een daling van de reservepositie van € 3,8 miljoen. Verschillende grote 
mutaties in het eigen vermogen worden hieronder kort toegelicht. 

We hebben in totaal € 1,7 miljoen gestort in de reserves, waaronder een storting van € 0,5 miljoen in de financie-
ringsreserve voor versterking van de financieringspositie, storting van het saldo van de bestuursrapportage 2019 
van € 0,5 miljoen en diverse stortingen in de VAR en overige reserves (€ 0,7 miljoen). 
Daarnaast hebben we € 6,6 miljoen onttrokken aan de reserves. Het grootste aandeel hierin was de dekking van de 
tekorten in 2019. In totaliteit is er uit verschillende reserves € 3,3 miljoen onttrokken om het tekort in 2019 te dekken, 
daarnaast is ook het saldo van jaarrekening 2018 van € 1,048 miljoen hiervoor ingezet. Een andere grote onttrekking 
is die aan de financieringsreserve. Dit is gebruikt om de extra storting in de voorziening Appa ingegane pensioenen 
te dekken (€ 0,6 miljoen). Vanuit de VAR wordt in totaliteit € 0,7 miljoen onttrokken ter dekking van doorgeschoven 
budgetten uit 2018, alsook € 0,3 miljoen voor het generatiepact. 

Versterking financieringspositie 
Wij zetten ons al enkele jaren in voor een versterking van onze financieringspositie. Het verbeteren van onze reser-
ves is daarvan een onderdeel. Vanaf 2015 wordt hiertoe jaarlijks € 50.000,-- (cumulatief) vrijgemaakt binnen onze 
exploitatie. In 2019 is in totaliteit € 445.000,-- gestort in de financieringsreserve. 
Verder heeft u besloten het netto investeringsvolume te maximeren op gemiddeld € 5,3 miljoen netto per jaar. Dit 
monitoren we jaarlijks via het Meerjareninvesteringsplan. In 2019 hebben we bruto voor € 10,2 miljoen geïnves-
teerd. Dit is € 2,7 miljoen minder dan de bijgestelde begroting. Netto bedroeg de investering € 9,6 miljoen. 
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We hebben aan bijdragen van derden € 0,6 miljoen ontvangen. Dit zijn subsidies die betrekking hebben op o.a. 
Fietssnelweg 35, herinrichting rijbaan Grotestraat, NZV Hellendoorn Noord en een bijdrage voor de warmtepomp 
voor het HvCB.

In januari 2020 is de liquiditeitsprognose doorgerekend en zijn nieuwe afspraken met u gemaakt ten aanzien van 
de verbetering van de schuldpositie. In de begroting 2019 was opgenomen dat we € 13,7 miljoen zouden moeten 
lenen. Daarvan was € 10 miljoen al op een eerder moment vastgezet, vanwege de lage rentestand. Het restant wordt 
gefinancierd met kort geld. In totaliteit is er € 13,1 miljoen afgelost en komen we uit op een langlopende schuld van 
€ 124 miljoen. Hiervan is € 6,6 miljoen doorgeleend aan derden. Voor rekening van de gemeente komt daarom ruim 
€ 117 miljoen. Tevens staat er ultimo 2019 € 4,3 miljoen uit bij de schatkist. Dit betekent dat we een liquiditeitsover-
schot hebben. Eind 2018 was dit overschot € 7,7 miljoen.

Kengetallen
De diverse kengetallen kunt u vinden in de paragraaf financiering en in de paragraaf weerstandsvermogen en 
risicobeheersing. Er zijn maatregelen met u afgesproken om de schuldpositie te verlagen waardoor deze kenge-
tallen verbeteren. Denk aan de afspraak om het investeringsvolume te beperken en het storten van middelen in de 
financieringsreserve. We zien dat deze maatregelen beperkt effect hebben en de waardes van enkele kengetallen 
verbeteren. Voornamelijk de netto schuldquote is verbeterd. Eind 2017 was die nog 137,6%; eind 2019 is deze ratio 
gedaald naar 129,3% en vertegenwoordigt een betere positie. De schuldpositie laat een dalende lijn zien, maar door 
een lager saldo van baten, daalt de ratio niet zo snel als gedacht. In januari 2020 is met u afgesproken dat we in 
2030-2032 een netto schuldpositie nastreven van 90% van ons begrotingssaldo. De ratio voor de grondexploitatie is 
sterk verbeterd naar 7,8%. Dit was eind 2017 nog 26,7%. De solvabiliteit is in 2019 gedaald naar 8,1%. Dit blijft onver-
minderd laag. 
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Programma 1:  Werk, economie, recreatie en inkomen

Bestuurlijk verantwoordelijk voor dit programma:
	■ Burgemeester mevr. A.H. Raven (recreatie en toerisme)
	■ Wethouder mevr. M. Overmeen (statushouders, inkomensregelingen, markten en  

economische aangelegenheden)
	■ Wethouder dhr. J.J. Beintema (agrarische zaken)

Inleiding

We liftten vorig jaar mee op de aantrekkende economie. Er kwam een aantal nieuwe bedrijven op ‘t Lochter III, 
waardoor extra werkgelegenheid in onze gemeente is gecreëerd. De revitalisering van ‘t Lochter I en II is afge-
rond met het in werking stellen van camerabeveiliging.  De Grotestraat en de verbinding van het centrum met de 
Paarse Poort hebben een metamorfose ondergaan. In 2019 vond de officiële opening plaats. Dit heeft ertoe geleid 
dat zowel het centrum van Nijverdal als het bedrijventerrein aantrekkelijker zijn geworden als vestigingslocatie 
voor ondernemers. Er worden allerlei gesprekken gevoerd over nieuwe vestigingen en investeringen. Maar ook 
als verblijfsgebied en ontmoetingsruimte heeft het centrum een impuls gekregen. 
 
Toch zijn er nog voldoende uitdagingen. Denk aan de discussie over de PFAS-problematiek en de stikstof. Er 
wordt hard gewerkt aan een oplossing, maar we zijn afhankelijk van het beleid dat medeoverheden ontwikkelen. 
Om het ondernemersklimaat op orde te houden, blijft onze inzet nodig.  
 
De aantrekkende economie heeft ook in Hellendoorn geleid tot een verdere daling van het werkloosheidspercen-
tage in 2019. Dit zien we ook terug in een daling van het aantal participatiewetuitkeringen. Wel is het zo dat we 
een stijging zien in de mate van arbeidsbelemmering(en) bij de klanten. De begeleiding van deze klanten kost 
meer tijd, omdat onder andere een lager zelfredzaamheid regelmatig een rol speelt. Aan de andere kant merken 
we wel dat (lokale) ondernemers nog meer dan voorheen bereid zijn om deze mensen kansen te bieden op de 
arbeidsmarkt. Dit zien we terug in de stijging van het aantal loonkostensubsidies.

Kaderstellende nota’s 

	■ Bedrijventerreinvisie (2011 11INT00636)
	■ Economische Agenda van Hellendoorn (2013 13INT01768)
	■ Position Paper Economische Zaken ‘Natuurlijk Ondernemend’ (2016 16INT01638)
	■ Kadernota Participatiewet 2015-2018 (2014 14INT05060)
	■ Nota verblijfsrecreatie Overnachten in Hellendoorn (2006)
	■  Toeristisch Bureau Hellendoorn (2007)
	■ Stimuleringsagenda Sallandse Heuvelrug (2016)
	■ Economische Agenda van Hellendoorn 2018-2022
	■ Bestuurlijke afspraken “Herprogrammeren regionale bedrijventerreinen Twente”
	■ Masterplan Centrum Nijverdal/ Grotestraat
	■ Beleidsplan integrale schulddienstverlening gemeente Hellendoorn (2012-2015)
	■  Verordening financiële bijdrageregelingen maatschappelijke participatie gemeente Hellendoorn 2018  

	 (kindpakket) (raad 6-2-2018)

Gemeentelijk beleid  
gekoppeld aan Global Goals 

Wat we wilden bereiken

Realisatie

1.01 Actief acquisitie  plegen voor bedrijventerrein 't Lochter III. CC
1.02 Na 1 jaar evalueren we de verordening winkeltijden samen met ondernemers en inwoners. CC
1.03 We ronden het Masterplan centrum Nijverdal af. CC
1.04 Jaarlijks monitoren we de leegstand. CC
1.05 Samen met ondernemers en vastgoedeigenaren stellen we een actieplan op om de leegstand in het 

centrum te verminderen. FF
1.06 We starten een tenderboard op. CC
1.07 Een netwerk opzetten zodat we beter inzicht hebben in de ondernemers binnen onze gemeente en 

wat deze ondernemers te bieden hebben. CC
1.08 Opstellen van een actieplan voor de agrarische sector. DD
1.09 We stellen een beleidskader op voor het project ‘Leegstand als kans’. CC
1.10 Faciliteren van initiatieven voor hotelaccommodaties in Nijverdal. FF
1.11 Optimalisering van ons lokale beleid schulddienstverlening. FF
1.12 Voor ieder die ongewenst thuiszit, komt er een persoonlijk plan voor begeleiding naar werk of 

participatie. FF
1.13 Intensiveren van de begeleiding van statushouders, in nauwe samenwerking met vluchtelingenwerk, 

het ROC en het Talentenportaal, om te komen tot trajectdenken. FF

Speerpunten

Wat we ondernamen

Vrijetijdseconomie 
Een toerist kijkt niet naar gemeentegrenzen. Daarom werd ook in 2019 intensief samengewerkt met Twente- en Sal-
land marketing.
Met de Hellendoornse Ondernemers Recreatie en Toerisme (HORT) en het Toeristisch Bureau Hellendoorn voerden 
we frequent gesprekken om samen zaken gedaan te krijgen. Met Routenetwerk Twente, Landschap Overijssel, Sup-
port For Nature, Waterschap Vechtstromen en diverse partijen zijn gesprekken gevoerd om op een aantal plaatsen 
de groene MTB Route door het Reggedal aantrekkelijker te maken en te scheiden van de wandelpaden. In 2020 zal 
uitvoering aan de bijbehorende werkzaamheden, waaronder aanleg en natuurversterking, worden gegeven. Samen 
met Staatsbosbeheer en een aantal ondernemers leverden wij onze bijdrage in het mogelijk maken van een aantal 
nieuwe bankjes rondom de zandkuil in Hellendoorn. Die worden in 2020 geplaatst. Het fietspad langs de Holterweg 
kreeg een opknapbeurt.

Sallandse Heuvelrug
De projecten uit het ‘Uitvoeringsprogramma Nationaal Park Sallandse Heuvelrug 2017-2020’ liggen op koers. On-
dertussen wordt gewerkt aan een nieuw Uitvoeringsprogramma ‘2020 -2024’. Gemeente Hellendoorn (voorzitter, 
secretaris en penvoerder), Gemeente Rijssen, Marketing Oost,  Staatsbosbeheer, Natuurmonumenten, IVN , Toeris-
tisch Bureaus Hellendoorn en Rijssen-Holten, Provincie Overijssel werken hierbij samen. 

Daarnaast is gestart met het verkennen van mogelijkheden om het Nationaal Park uit te breiden en te versterken 
(geen uitbreiding Natura 2000 gebied). Versterking leidt o.a. tot een toekomstbestendig ecologisch systeem en de 
uitbreiding biedt de kans om diverse opgaven integraal aan te pakken. Hierbij wordt ingezet op behoud en waar 
mogelijk versterking van de kernwaarden van het gebied, maar moet het ook mogelijk zijn om prettig te wonen, 
ondernemen en recreëren in het gebied.



22 23

De uitbreiding is ook noodzakelijk om te kunnen voldoen aan de nieuwe standaard van het Ministerie van LNV en zo 
het bestaansrecht van het Nationaal park te waarborgen.
Er hebben gesprekken plaatsgevonden met de partijen die actief zijn in dit ‘nieuwe’ gebied, waaronder: Landschap 
Overijssel, gemeenten: Hof van Twente, Wierden, Twenterand, Raalte en Ommen, Waterschappen: Drents-Overijssel-
se Delta en Vechtstromen, LTO Salland en West-Twente. De reacties zijn positief en een aantal partijen heeft zich al 
aangesloten. 
In 2019 is gewerkt aan een gezamenlijke website en fiets- en wandelkaart, waar ook de nieuwe partners in opgeno-
men zijn. De lancering vindt eerste kwartaal 2020 plaats.

Retail 
De retailsector heeft te maken met een grote verandering in consumentengedrag. Het online aandeel van consu-
mentenbestedingen zal nog fors groeien. Dit heeft gevolgen voor fysieke winkels en winkelgebieden. Onze inzet is 
erop gericht om in Nijverdal de winkels in het zogenaamde winkelachtje  te concentreren en in de aanloopgebieden 
de winkels te vervangen door andere functies. Retailers moeten actief inspelen op veranderingen door te blijven 
innoveren en onderscheidende, relevante formules te ontwikkelen met voldoende reikwijdte en groeipotentie. Per-
soneel met expertise en locaties met beleving zijn belangrijke voorwaarden om van een winkel een plek te maken 
waar de consument graag komt. Samen met ondernemers werken we  aan de ontwikkeling van een attractieve 
omgeving (toekomstbestendig centrum). Vanuit een subsidie van de provincie in het kader van de stadsbeweging  
is gestart met een verdere centrumontwikkeling Nijverdal. Samen met retailondernemers en vastgoedeigenaren 
hebben we gewerkt aan de verbetering van vastgoed & openbare ruimte, professionalisering van ondernemerschap 
en marketing. Dit traject is in het eerste kwartaal 2019 succesvol afgerond. Dankzij de goede resultaten en wederom 
een subsidie van de provincie is hier inmiddels een vervolg aan gegeven. Door deze gezamenlijke inzet en de geda-
ne investeringen heeft een aantal ondernemers bewust gekozen om zich in Nijverdal te vestigen. 

In 2019 is gestart met het uitvoeren van een ‘Koopstromenonderzoek Oost Nederland 2019’. Gemeente Helllendoorn 
neemt hieraan deel. Eerste kwartaal 2020 zullen de resultaten bekend zijn.

Vervolg Masterplan 
Een aantal zaken van het Masterplan is al afgerond of in uitvoering. Denk in dit verband aan het afschaffen van 
betaald parkeren en de herinrichting van het openbaar gebied. Een aantal andere zaken blijft wel onze continue aan-
dacht vragen. Op dit moment zijn werkgroepen bezig met onderwerpen als het opheffen van leegstand, promotie en 
acquisitie centrum, professionalisering en vastgoedsturing (zie onder ‘Retail’).

Verordening Winkeltijden
In 2019 hebben we via een enquête de verordening geëvalueerd. De respons was hoog en hierdoor zeer repre-
sentatief. Mede op basis van de uitkomsten heeft de Raad de verordening aangepast. Alle winkels in de gemeente 
Hellendoorn mogen op zondag open van 12.00 tot 18.00 uur. 
De Winkeliersvereniging ‘Op naar Nijverdal’ is tussentijds gevraagd hoe de zondag openstelling wordt ervaren en 
die oordeelde erg positief. 

Warenmarkt 
De warenmarkt staat onder druk door bijvoorbeeld de toenemende aantrekkingskracht van supermarkten en andere 
(discount)winkels en door gewijzigde consumentenvoorkeuren. Tegelijk blijft de warenmarkt een publiekstrekker 
voor het centrumgebied. Om de teruggang van de warenmarkt tegen te gaan, hebben we in overleg met de markt-
kooplieden de mogelijkheden onderzocht om de warenmarkt te versterken. Bij wijze van pilot is de markt meer in 
het centrum gepositioneerd, om zowel de markt zelf als ook het Nijverdalse centrum te versterken. Daarnaast is 
de opstelling en routing op het marktplein aangepast. De ervaringen worden betrokken bij het onderzoek naar de 
herinrichting van de Willem Alexanderstraat. 

Economisch (vestigings)klimaat en acquisitie 
Voor de komende jaren is de acquisitie voor de verkoop van bedrijventerrein in de gemeente Hellendoorn zowel 
lokaal als regionaal geïntensiveerd. Vanuit de 14 gemeenten uit de regio Twente is een gezamenlijk acquisitie 
opgestart onder de noemer “Business in Twente“ om bedrijven van buiten de regio, maar ook internationale bedrij-

ven naar Twente te trekken.
Verder is de specifieke acquisitie voor ‘t Lochter III opnieuw ingericht zodat er naast lokale acquisitie, ook regionaal 
en bovenregionaal wordt geworven.
De aantrekkende economie en de intensieve acquisitie hebben de uitgifte de afgelopen twee en half jaar belang-
rijk gestimuleerd. In 2019 verkochten we terrein aan Heutink en Rotomoulding. Per eind 2019 is op ‘t Lochter III nog 
maximaal 10,8 ha uitgeefbare grond  voorhanden. Mede in het licht van de bestuurlijke afspraken rondom “herpro-
grammeren regionale bedrijventerreinen Twente” blijft de komende jaren onze inzet om de gemiddelde historische 
uitgifte van ca. 1,8 ha per jaar te consolideren. 

Een goed economisch klimaat zorgt voor werkgelegenheid. Een goed contact met ondernemers en ondernemers-
verenigingen is hierbij een absolute voorwaarde. Voor goede samenwerking is het van belang dat we als gemeente-
weten wat er leeft en faciliteren waar dat mogelijk is. Daar zetten we dan ook stevig op in.
Naast de regionale “Twente Branding” blijven wij lokaal extra inzet plegen op het economisch profileren van de 
gemeente Hellendoorn als ’Natuurlijk ondernemend’, waarbij ondernemers het woord voeren en als ambassadeurs 
optreden van het bedrijventerrein, van de samenwerking met elkaar en met de gemeente en van het lokale econo-
mische klimaat. Dit doen we onder andere via social media en het lokale businessfestival, maar ook via publicaties 
in landelijke vakbladen en op beurzen zoals de Provada.

In het afgelopen jaar werden de banden met ondernemers op de bedrijfsterreinen in onze gemeente verder verste-
vigd door ons proactief op te stellen en de frequentie van bedrijfsbezoeken op te voeren. Daardoor weten we als ge-
meente beter wat er speelt bij ondernemers, wat ze te bieden hebben en waar we hen mogelijk kunnen faciliteren. 
We hebben een Tenderboard opgezet en maakten een start met het aankondigen van aanbestedingen en marktcon-
sultaties op onze website. Via een samenwerkingsverband tussen Parkmanagement, ondernemers op Bedrijven-
terrein ’t Lochter en de gemeente Hellendoorn is een website gelanceerd met stageplaatsen op bedrijventerrein ‘t 
Lochter. Zo proberen we de lokale bedrijven te profileren richting toekomstig talent en deze talenten te vinden en te 
binden. De revitalisering van bedrijventerrein ‘t Lochter is met de plaatsing van bewakingscamera’s op de diverse 
toegangswegen afgerond. 

Aanbestedingsbeleid 
Het gemeentelijke inkoop en aanbestedingsbeleid voldoet aan Europese en nationale wet- en regelgeving en is 
regionaal afgestemd. Via het inkoop en aanbestedingsbeleid proberen wij lokale ondernemers een eerlijke kans te 
geven om opdrachten te verwerven. En we vragen aandacht voor duurzaamheid en de sociale en maatschappelijke 
waarde van de onderneming (SROI).

Agrarische zaken
In 2019 hebben we gebruik gemaakt van de mogelijkheid om via de provincie Overijssel twee ervencoaches aan te 
stellen. Die voeren gesprekken met vooral agrarische ondernemers over de toekomst van hun bedrijven. In principe 
zijn de erfcoaches twee jaar actief. Het is nog niet duidelijk of deze dienst van de provincie verlengd gaat worden. 
Hierover zal tijdig worden gerapporteerd.
Verder zijn wij sinds 2019 weer aangehaakt bij de Groene Metropool, een samenwerkingsorgaan dat vooral is ge-
richt op projecten in het buitengebied. Deelname aan projecten is op basis van het principe ‘coalition of the willing’.  
Afhankelijk van de beschikbare capaciteit en noodzaak voor onze inwoners en agrarische bedrijven haken wij aan bij 
de uitvoering. 
De nota Agrarische zaken is in 2019 door gebrek aan formatie niet opgesteld.

Leegstand als kans
In 2019 is een participatietraject doorlopen om input te krijgen voor het nieuwe beleid voor het buitengebied. In de 
kleine kernen is een aantal bijeenkomsten gehouden om de wensen en ideeën te inventariseren. Deze input is ge-
bruikt om het beleid voor Rood voor Rood te evalueren en bij te stellen. Daarnaast is gekeken wat er verder nodig is 
om het buitengebied leefbaar te houden. In het nieuwe beleid kijken we meer naar de gebiedskenmerken (bijvoor-
beeld ruimte voor agrarische bedrijven of gemengde functies toestaan zoals recreatie/natuur/landbouw). 
Daarnaast wordt het beleid in het kader van de Kwaliteitsimpuls Groene Omgeving daarbij betrokken. In het voor-
jaar 2020 wordt dit nieuwe beleid ter besluitvorming voorgelegd.
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Armoedebeleid en Bijzondere bijstand
Inwoners met een laag inkomen met bijzondere noodzakelijke kosten hebben in 2019 een aanvraag voor bijzondere 
bijstand kunnen doen. In 2019 zijn de uitgaven voor individuele bijzondere bijstand gedaald ten opzichte van 2018. 
Een van de dingen waar bijzondere bijstand voor verstrekt wordt, is voor de kosten van bewindvoering. Op deze 
kosten hebben wij als gemeente weinig tot geen invloed omdat bewindvoering door een rechter bij een cliënt wordt 
opgelegd. In 2019 is gestart met het heroverwegen van de beleidsregels individuele bijzondere bijstand. De intentie 
van deze nieuwe beleidsregels is dat de werkwijze wordt geüniformeerd en dat buitenwettelijk begunstigend beleid 
wordt geschrapt. Door het heroverwegen van beleid is de uitvoering meer kostenbewust gaan werken, wat heeft 
geleid tot minder uitgaven in 2019. In 2020 zullen de beleidsregels verder worden uitgewerkt zodat hiermee tevens 
invulling wordt gegeven aan de taakstelling op het budget voor individuele bijzondere bijstand voor 2020 e.v. 

Vanuit de participatiewet bieden wij een vangnet als er maatschappelijke uitsluiting van inwoners dreigt via (bijzon-
dere) bijstand, minimaregelingen en eventueel schuldhulpverlening. Het declaratiefonds is bedoeld voor inwoners 
van 18 jaar en ouder met een inkomen tot 110% van de bijstandsnorm. Dit kan worden ingezet voor activiteiten op 
het gebied van sport, cultuur, algemene vorming en het onderhouden van sociale contacten.

Inwoners met een langdurig laag inkomen tot 105% van de bijstandsnorm en die door persoonlijke omstandighe-
den geen uitzicht hebben op inkomensverbetering, konden in 2019 een beroep doen op een individuele inkomens-
toeslag. Dit is een financiële tegemoetkoming die eens per 12 maanden kan worden aangevraagd. Daarnaast is er 
ook een mogelijkheid om individuele studietoeslag aan te vragen. Dit is een vorm van aanvullende inkomensonder-
steuning voor studerenden waar enkele inwoners in 2019 gebruik van hebben gemaakt.

Kindpakket en duurzame gebruiksgoederen
Het Hulpfonds Hellendoorn heeft in 2019 uitvoering gegeven aan het kindpakket en de regeling duurzame gebruiks-
goederen. Het aantal gebruikers van het kindpakket is in 2019 lager gebleken dan verwacht, waardoor een deel van 
de subsidie terugvloeit naar de gemeente. 
De ervaringen van het Hulpfonds hebben geleid tot beperkte bijstellingen van de regelingen kindpakket en duurza-
me gebruiksgoederen in 2020. Hiermee kan de taakstellende bezuiniging voor 2020 worden gerealiseerd.

Schulddienstverlening en integrale schuldenaanpak
Diverse inwoners hebben zich in 2019 gemeld bij Stichting Boom of Stadsbank Oost Nederland voor een traject van 
schuldhulpverlening. Op deze manier wordt voorkomen dat inwoners in grotere financiële problemen raken, dan 
wel met malafide bewindvoerders in aanraking komen.

Om de koopkracht van financieel kwetsbare inwoners van de gemeente Hellendoorn te verbeteren hebben wij in 
2019 in samenwerking met Reggewoon onder 100 inwoners de pilot ‘voorzieningenWijzer’ uitgevoerd. De ‘voor-
zieningenWijzer’ heeft deelnemers geholpen om bewuste keuzes te maken en beschikbare voorzieningen te benut-
ten. De resultaten van de pilot tonen aan dat de inzet van de ‘voorzieningenWijzer’ in de gemeente Hellendoorn 
succesvol is .Om meer huishoudens te kunnen helpen  willen we in 2020 samen met Reggewoon bekijken hoe de 
pilot ‘voorzieningenWijzer’ ingebed kan worden in de bestaande samenwerking tussen maatschappelijke partners. 
Hierbij nemen we het voorliggend veld mee, waarbij gekeken wordt of partijen die nu ook al contact hebben met 
de doelgroep, het persoonlijk advies zouden kunnen verzorgen. Voor uitvoering van de voorzieningenwijzer is een 
beroep gedaan op de incidentele middelen voor intensivering van schuldenproblematiek. 

In 2019 is in Twents verband het project vroegsignalering van schulden voorbereid. In samenwerking met wo-
ningbouwcorporaties, energiebedrijven, zorgverzekeraars, waterleveranciers en gemeentelijke belastingdiensten 
worden afspraken gemaakt waardoor eerder ingespeeld kan worden op betalingsachterstanden. In 2019 is regionaal 
een convenant getekend waarna door elke gemeente lokaal eigen werkafspraken zijn gemaakt. De gemeente Hellen-
doorn zal in 2020 concreet starten met de vroegsignalering van schulden.

Collectieve zorgverzekering
Collectieve zorgverzekering was in 2019 beschikbaar voor de doelgroep met een inkomen tot 130 % van de bijstand-
snorm. In het kader van de ombuigingen heeft de gemeenteraad besloten deze doelgroep in 2020 te beperken  

mensen met een inkomen tot maximaal 120% van de bijstandsnorm. Voor 1 juli 2020 zal het college een voorstel 
doen over de scenario’s voor 2021 en verder (inkomensgrenzen en dekking).

Participatiewet uitkeringen
De aantrekkende economie heeft ook in Hellendoorn geleid tot een verdere daling van het werkloosheidspercentage 
van 3,9%in 2018 naar 2,5% in 2019. De daling van de werkloosheid wordt ook zichtbaar bij de gemeentelijke uitkerin-
gen (Participatiewet en IOAW/Z).  Bij de gemeentelijke uitkeringen is er sprake van een lichte daling (-3,7%).

1-1-2020 1-1-2019

Uitkeringen participatiewet 372 386

a) jonger dan 27 jaar 47 12,6% 48 12,4%

b) 27-44 110 29,6% 123 31,9%

c) 45-66 184 49,5% 186 48,2%

d) uitkeringen zak- en kleedgeld (o.a. personen in inrichting) 31 8,3% 29 7,5%

2 IOAW/Z/BBZ – uitkeringen 53 57

a) IOAW 50 49

b) IOAZ 2 3

c) BBZ 1 5

3 In loondienst bij werkgevers met loonkostensubsidie 65 62

a) Wettelijke loonkostensubsidie (LKS) 52 50

b) Begeleid werken (o.g.v. oude Wsw) 8 8

c) Nieuw beschut 5 4

Re-integratie beleid
In 2019 zijn forse ombuigingen doorgevoerd op het terrein van re-integratie. Onder meer door de afbouw van de 
accountmanagersfunctie arbeidsmarkt en overdracht van het Talentenportaal naar de hiervoor opgerichte BV Twen-
teportaal. Om beter samen te kunnen werken met lokale intermediairs is de bestaande incentive-regeling aangepast 
en zijn de vergoedingen daarvoor verhoogd. Ook is de gemeentelijke  indienstnemingssubsidie halverwege 2019 
ingetrokken, waardoor alleen met de wettelijke  loonkostensubsidie  gewerkt wordt. 
Er zijn over 2019 goede resultaten geboekt:

Werk met wettelijke loonkostensubsidie
52, waarvan 9 nieuwe plaatsingen in 2019
23 verlengde dienstverbanden/vaste dienstverbanden

Uitstroom naar werk 25, waarvan 10 in deeltijd

Plaatsingen 'nieuw beschut' 2

Werkervaringsplaatsen 17

Proefplaatsingen 14

In 2019 is het nieuwe diagnose- en matchingssysteem van CompetenSYS ingevoerd. Om een versnelling aan de 
activering van de werkzoekenden te geven, is capaciteit van CompetenSYS ingehuurd. Inmiddels hebben ruim 200 
personen een nieuw competentieprofiel, wat gebruikt wordt bij hun re-integratie of bemiddeling. Naast begeleiding 
naar werk is arbeidsactivering door werkplekken met behoud van uitkering mogelijk. 
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Onder andere bij REACT Twente (in groen, catering en chocolaterie op locatie Krönnenzommer in Hellendoorn), bij 
de Borstelcentrale in Almelo en op de Sallandse Heuvelrug in samenwerking met Staatsbosbeheer. Met betrekking 
tot de inzet van trajecten bij REACT (en andere re-integratiebedrijven) is er afgesproken dat er met ingang van 1 
januari 2020 wordt afgerekend op basis van resultaatfinanciering. Daarvoor is er een nieuw opdracht formulier ont-
wikkeld waarbij consulenten van de gemeente de doelstellingen SMART formuleren zodat resultaatfinanciering ook 
daadwerkelijk mogelijk is. 
Daarnaast heeft SOWECO in 2019 een speciaal activeringsproject uitgevoerd voor 30 langdurig werklozen uit de 
gemeente. Hiervan zijn vier deelnemers uitgestroomd naar (gedeeltelijk) betaald werk. Dit project wordt begin 2020 
geëvalueerd om een beslissing te kunnen nemen over al dan niet voortzetting ervan na de geplande einddatum van 
1-7-2020.

Arbeidsmarkt
Het arbeidsmarktbeleid wordt uitgevoerd in samenwerking via het Werkplein Twente en met subregio Almelo (Alme-
lo, Wierden, Twenterand en Rijssen-Holten). Het Werkplein wordt onder meer gefinancierd door een bijdrage van het 
ministerie van SZW en uit middelen van het Europees Sociaal Fonds. 
Uit deze middelen zijn onder meer ongeveer 15 regionale arbeidsmarktcoaches betaald, die subregionaal werken 
vanuit de vestigingen van het Werkplein in Almelo, Hengelo en Enschede. Eén van deze coaches werkt één dag per 
week in onze gemeente voor inwoners uit ons bestand. Door de extra aandacht die deze coaches aan de doelgroep 
kunnen geven worden positieve resultaten bereikt. 
Ook  de inzet van de SROI-coördinator in de subregio Almelo is in 2019 uit de extra rijksmiddelen betaald. 

Sociale werkvoorziening
In 2019 is de ontvlechting van de GR en NV van SOWECO afgerond en hebben de gemeenten zich beraden over 
het aandeelhouderschap van de huidige NV c.q. de toekomstige maatschappelijke onderneming. In het verlengde 
daarvan is ook gekeken naar alternatieve scenario’s voor uitvoering van de Wsw, in combinatie met de Participa-
tiewet. Op basis daarvan zijn de colleges van B&W van de zes deelnemende gemeenten tot een gezamenlijk voor-
keursscenario gekomen, waarbij de gemeenten de regie op de wettelijke taken meer autonoom oppakken met de 
mogelijkheid van samenwerking via het centrumgemeente model. Onderdeel van dat scenario is de voorgenomen 
afbouw van de GR SOWECO. De gemeente Hellendoorn heeft in dit scenario de voorkeur uitgesproken voor een lo-
kale uitvoering van de Wsw. De hiervoor als concept vastgestelde Contourennotitie wordt in 2020 uitgewerkt in een 
concreet lokaal bedrijfsplan. De besluitvorming over het lokale plan en over de afbouw van de GR wordt voorzien in 
de eerste helft van 2020 met een mogelijke implementatie per 1-1-2021. 

Statushouders en de nieuwe Wet Inburgering 2021
De gemeente Hellendoorn huisvest jaarlijks statushouders op basis van de hoeveelheid inwoners en de jaarlijkse 
toestroom naar het Centraal Orgaan opvang Asielzoekers (COA). De taakstelling voor Hellendoorn is 26 met daar-
naast een achterstand van 13 over 2018. In 2019 zijn er 20 statushouders succesvol gehuisvest. Het niet volledig 
realiseren van de taakstelling heeft diverse oorzaken: achterblijven van de koppelingen van het COA (koppeling die 
digitaal gemaakt moet worden tussen een dossier van een inwoner en het COA), koppelingen van grote gezinnen 
waarbij mismatch met de woning ontstaat (de digitale koppeling tussen de vraag van een inwoner en het beschikba-
re woning aanbod) en druk bij Vluchtelingenwerk. De achterstand op de taakstelling wordt naar verwachting in het 
eerste halfjaar 2020 ingelopen. 

In 2019 is er gestart met de pilot Technische Taalklas. Doel van de pilot is het vergroten van het taalniveau van sta-
tushouders zodat de kans op een vaste aanstelling en participatie in de samenleving groter wordt. De pilot bestaat 
uit de combinatie van werken en het volgen van taalles op de werkvloer. Integratie in de Nederlandse samenleving 
beperkt zich natuurlijk niet tot wonen en werken. In 2019 hebben we geëxperimenteerd met het bieden van seksuele 
voorlichtingsbijeenkomsten voor vrouwelijke Eritrese statushouders. 
In 2021 wordt de nieuwe Wet Inburgering van kracht. De gemeente Hellendoorn heeft, in voorbereiding hierop, 
aangesloten bij regionale bijeenkomsten. In 2019 is aandacht besteed aan het inventariseren van (lokale) behoeften 
en het verkennen van het aanbod aan taalscholen. Of de financiering van de decentralisatie van deze taken naar de 
gemeente voldoende is, is nog onzeker. Dit wordt in Twents verband nauwlettend gevolgd. 

Realisatie baten en lasten

01 Werk, Economie en Inkomen
Primitieve
Begroting

Actuele
Begroting

Rekening
2019

Verschil
Rekening

2018

Saldo van baten en lasten
Lasten

Agrarische zaken - 2 - 2 - 3 - 1 N - 3
Algemene baten en lasten - - - 7 - 7 N -
Bijzondere bijstandsverlening - 1.411 - 1.582 - 1.540 41 V - 1.471
Economische aangelegenheden - 448 - 396 - 407 - 11 N - 459
Fraudebestrijding - 41 - 41 - 42 - 0 N - 40
Markten - 45 - 18 - 42 - 25 N - 36
Recreatie en Toerisme - 416 - 564 - 578 - 14 N - 499
Schuldhulpverlening - 233 - 238 - 227 10 V - 234
Sociale werkvoorziening - 4.215 - 4.325 - 4.279 46 V - 4.457
Bijstandsverlening en inkomensvoorzieningen - 7.430 - 7.267 - 7.173 95 V - 7.392
Subsidies - 3 - 3 - 3 V - 4
Toeristenbelasting - 42 - 38 - 34 4 V - 35
Begeleiding en huisvesting statushouders - 302 - 203 - 165 38 V - 254
Kwijtschelding gemeentelijke belastingen - 168 - 168 - 199 - 32 N - 192
Participatie en reïntegratie - 1.079 - 1.016 - 1.010 6 V - 990

Totaal Lasten - 15.834 - 15.861 - 15.707 154 V - 16.067

Baten
Bijzondere bijstandsverlening 15 53 71 18 V 38
Economische aangelegenheden 45 70 85 15 V 119
Fraudebestrijding - - 0 0 V -
Markten 33 33 29 - 3 N 30
Recreatie en Toerisme 50 158 222 64 V 166
Schuldhulpverlening - - 1 1 V -
Sociale werkvoorziening 32 32 33 1 V 33
Bijstandsverlening en inkomensvoorzieningen 6.358 6.181 6.253 72 V 6.583
Toeristenbelasting 424 424 488 64 V 434
Begeleiding en huisvesting statushouders - 0 3 3 V 36
Participatie en reïntegratie 24 25 37 13 V 24

Totaal Baten 6.980 6.975 7.224 248 V 7.463

Saldo van baten en lasten - 8.853 - 8.886 - 8.483 402 V - 8.604

Mutatie reserves
Toevoegingen - - - - - 20

Onttrekkingen - 122 122 - -

Mutatie reserves - 122 122 - - 20

Resultaat - 8.853 - 8.763 - 8.361 402 V - 8.624

bedragen x € 1.000
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Belangrijkste afwijkingen

bedragen x € 1.000

Belangrijkste afwijkingen Verschil

Voordelen
38 V

Bijstandsverlening en inkomensvoorzieningen 167 V
Bijzondere bijstandsverlening 59 V
Sociale werkvoorziening 46 V
Recreatie en toerisme 50 V
Toeristenbelasting 64 V

Totaal voordelen 424 V

Nadelen
- 25 N
- 32 N

Totaal nadelen - 57 N

Overige afwijkingen 35 V

Totaal afwijkingen 402 V

Begeleiding en huisvesting statushouders

Markten
Kwijtschelding gemeentelijke belastingen

In de toelichting op het overzicht van baten en lasten van de jaarrekening worden de verschillen nader gespecificeerd en toegelicht.

Programma 2: Jeugd en Wmo 

Bestuurlijk verantwoordelijk voor dit programma:
	■ Wethouder dhr. J.J. Beintema (Wmo)
	■ Wethouder mevr. J.H. Van den Dolder-Soeten (Jeugd en Gezondheidszorg)

Inleiding

Het sociaal domein is volop in beweging. De centrale overheid heeft in 2015 het samenhangende stelsel van 
ondersteuning tot specialistische zorg herijkt met een prominente rol voor de gemeente als regisseur van inhoud 
en budget. De gemeente Hellendoorn heeft in 2019 de bijbehorende transformatie nader vormgegeven ondanks 
de omvangrijke ombuigingsopgave.  
Begin 2019 is de begroting sociaal domein bijgesteld, nadat de kosten in de jaarrekening 2018 fors hoger uitvie-
len, dan geraamd. In totaliteit was deze bijstelling met de voorjaarsnota € 2,3 miljoen. Onafhankelijk onderzoek 
toont aan dat een bezuiniging van € 3,0 miljoen binnen het sociaal domein realistisch lijkt, maar dat is pas in een 
later stadium te behalen. 2019 stond in het teken van de implementatie van interventies die de beheersing van 
zorgkosten vergroten. Hiermee wordt beoogd toekomstige kosten te beheersen en de kwaliteit van de geleverde 
zorg te waarborgen.  
In de gemeente Hellendoorn blijft de kern van ondersteuning en zorg ondanks alle veranderingen en verschuivin-
gen:  gezond en veilig opgroeien, het ontwikkelen van talent en meedoen naar vermogen.

Kaderstellende nota’s 

	■ 	Kadernota Jeugdhulp 2015-2019
	■ Verordening maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp gemeente Hellendoorn 2019
	■ Kadernota Wmo 2015-2019
	■ Besluit maatschappelijke ondersteuning en jeugdhulp gemeente Hellendoorn 2019
	■ Visie wonen, welzijn en zorg 2010–2014 “Samenwerken aan een blijvend vitale samenle-ving” (2011)
	■ “Meer samenleven” met beleidsagenda gemeente Hellendoorn (2011)
	■ Algemene Subsidieverordening samenleving gemeente Hellendoorn 2011 (2011)
	■ Nadere regels accommodatiebeleid gemeente Hellendoorn 2014 (2014)
	■ Buurt aan Zet! (2016)
	■ Vrijwillige inzet: Samen Sterk (2017)
	■ Kadernota Publieke Gezondheid 2018 t/m 2021, ‘’gezonder door preventie’’ (2017) 

Gemeentelijk beleid  
gekoppeld aan Global Goals 
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Wat we wilden bereiken

Realisatie

2.01 Waar noodzakelijk worden jeugdzorgtrajecten ingezet, Wmo voorzieningen toegekend. 
2.02 We voeren  het Twentsinkoopmodel in voor maatschappelijke Ondersteuning en Jeugd 
2.03 We verminderen de bureaucratie voor de zorgverlener, de cliënt en het sociaal team 
2.04 We stellen een verbeterplan Zorg op. 
2.05 We voeren het verbeterplan Zorg uit. 
2.06 Wij intensiveren de samenwerking met verwijzers (zoals huisartsen) om de zij-instroom te 

beperken. 
2.07 We creëren in 2020 een laagdrempelig informatiepunt voor mensen met een hulpvraag. We 

onderzoeken in 2019 bij voorkeur in hoeverre we kunnen aansluiten bij bestaande voorzieningen 
zoals de bibliotheek.


2.08 We realiseren zo veel mogelijk ononderbroken overgangen tussen jeugdzorgtrajecten en trajecten 

voor volwassenen. 

Speerpunten

Wat we ondernamen

Passende zorg
Per 1 januari 2019 is het Twents inkoopmodel voor Wmo en jeugdhulp ingevoerd. De nieuwe manier van werken 
heeft een behoorlijke wissel getrokken op de dagelijkse praktijk.

De instroom in de jeugdhulp  was in 2019 onverminderd hoog. Dit past bij de landelijke constatering dat het zorg-
gebruik groeit. Twintig jaar geleden maakte 1 op de 27 kinderen gebruik van jeugdhulp, nu is dat landelijk 1 op de 8 
kinderen. In onze gemeente zijn afgelopen jaar ruim 2000 trajecten (inclusief herindicatie) ingezet voor 850-900 kin-
deren en jongeren, met bijbehorende uitgaven van € 7,8 miljoen. De stijgende instroom heeft tot wachtlijsten geleid 
bij zowel onze lokale toegang als bij de zorgaanbieders.

Sinds het informatiemanagement programma Qliksense in gebruik is genomen, is er meer inzicht gekomen in de 
instroom en de uitgaven in de jeugdhulp gedurende het jaar. De vraag naar jeugdhulp blijft echter altijd aan fluctua-
ties onderhevig, wat het erg lastig maakt om  de uitgaven van tevoren te begroten. 

Voor het stijgende beroep op jeugdzorg en de onvoorspelbare financiële gevolgen daarvan  zijn er verschillende 
verklaringen: 
	■ 	Het aantal complexe echtscheidingen, prestatiedruk en problematisch social media gebruik nemen toe;
	■ 	De bezorgdheid over onze kinderen is gegroeid, normale hobbels worden snel benaderd als een probleem. Dit 

alles wekt de indruk dat opvoeden en opgroeien  lastig of zelfs problematisch  is. Er wordt daardoor sneller op-
geschaald naar professionele hulp;

	■ 	Het nieuwe stelsel heeft zorgaanbieders en gemeenten in een complexe positie gebracht door bezuinigingen 
door te voeren, terwijl er meer jeugdigen zorg nodig hebben;

	■ 	De gemeente heeft weinig invloed op de instroom via belangrijke verwijzers als artsen en rechters;
	■ 	De transformatie vraagt een grote investering in onder andere preventie en afbouw van intensieve zorg, terwijl 

gemeenten door de forse bezuinigingen weinig investeringsruimte hebben. 

Door middel van verschillende interventies is er in 2019 gewerkt aan oplossingen voor de hierboven genoemde 
problemen. Om goede preventieve hulp te kunnen blijven bieden en meer grip te krijgen op doorverwijzing naar 
specialistische hulp zijn er twee praktijkondersteuners jeugd bij de huisartsen gestationeerd. Ook is er een makelaar 
sociaal domein aangenomen om de samenwerking met de externe verwijzers te verbeteren. 

De makelaar sociaal domein werkt samen met de administratie en kijkt naar zaken die opvallen in de verwijzingen 
naar specialistische zorg. Ook heeft de makelaar contact met de praktijkondersteuners jeugd en de gezinsvoogden 
van de gecertificeerde instellingen om casuïstiek te bespreken en wanneer nodig af te stemmen. We hebben geïn-
vesteerd in interne verbeterslagen, werkprocessen en kostenbewust(er) werken. Het was zoeken naar een nieuwe 
balans op het gebied van draagkrachtdraaglast na een ingrijpende organisatiewijziging.
Er is vanaf september stevig ingezet het terugdringen van de wachtlijst. Dit kon pas na de zomer, omdat het team 
Jeugd in de periode daarvoor te kampen had met uitzonderlijk hoog ziekteverzuim. 

De rijksoverheid heeft ingezien dat er iets moest gebeuren aan de grote tekorten bij gemeenten. In 2019 is er € 420 
miljoen extra beschikbaar gesteld voor de jeugdzorg. De gemeente Hellendoorn heeft daarvan circa € 0,8 miljoen 
ontvangen.

Wmo
Ook voor de  Wmo geldt  dat in 2019 de meldingen onverminderd hoog zijn. Dit heeft verschillende oorzaken, onder 
andere: 
	■ 	Vergrijzing;
	■ 	Complexe casuïstiek (onze gemeente heeft ten opzichte van andere gemeenten meer inwoners met complexe 

zorgvragen);
	■ 	Invoering van het abonnementstarief. Kenmerk hiervan is  een vaste maximum eigen bijdrage, onafhankelijk 

van de verleende ondersteuning en het inkomen van degene die een beroep doet op die ondersteuning . 

Begeleiding en Dagbesteding
Ten opzichte van 2018 is er een daling te zien in het gebruik van dagbesteding, terwijl er een lichte stijging is in het 
gebruik van individuele begeleiding. In 2019 hebben in totaal 592 unieke cliënten van individuele begeleiding of 
dagbesteding gebruik gemaakt. Dit zijn 4% minder mensen dan in 2018. In 2019 hebben wij interventies uitgevoerd 
om meer grip te krijgen op het gebruik van dagbesteding en begeleiding. Er is gebleken dat er een aantal cliënten 
in ons systeem stond dat niet langer gebruik maakte van de voorziening, door overgang naar bijvoorbeeld de Wet 
langdurige zorg. De daling heeft ook te maken met opschoning van ons systeem. Naast een aantal administratieve 
interventies om meer grip te krijgen, hebben wij ook preventieve maatregelen genomen. Daarvoor hebben we de 
samenwerking opgezocht met partijen die werkzaam zijn in het voorliggend veld. Het beleid hebben we herschreven 
zodat we vanuit de Wmo nog beter een vangnet kunnen zijn voor inwoners die het zelf echt niet kunnen oplossen. 
Dit andere beleid heeft ook invloed op de manier van indiceren; we kunnen meer en beter de eigen kracht van inwo-
ners aanspreken. 

Huishoudelijke ondersteuning
In 2019 is er rust en continuïteit gebleven voor inwoners met een maatwerkvoorziening huishoudelijke ondersteu-
ning. Op financieel vlak was er echter minder rust en continuïteit. Zo zijn de tarieven voor de aanbieders van huis-
houdelijke ondersteuning op grond van de AMvB reële tarieven fors verhoogd, met circa 15 procent ten opzichte 
van 2018. 
Daarnaast is er meer beroep gedaan op huishoudelijke ondersteuning. In 2019 hebben er in totaal 1139 unieke cli-
ënten gebruik gemaakt van huishoudelijke ondersteuning. Een stijging van 7%, die zich voornamelijk in de tweede 
helft van 2019 voordeed. Enerzijds is de stijging te verklaren door de vergrijzing, anderzijds heeft de invoering van 
het abonnementstarief een aanzuigende werking gehad. De inkomsten uit eigen bijdragen zijn door het abonne-
mentstarief ook gedaald. De aanzuigende werking van het abonnementstarief is in Hellendoorn, in vergelijking met 
andere gemeenten, relatief beperkt geweest. Dit komt doordat onze inwoners in doorsnee geen hoge eigen bijdra-
gen betaalden en door strenger te indiceren. We hebben gesprekken gevoerd met de grootste aanbieders over hoe 
we gezamenlijk kunnen bijdragen aan het betaalbaar houden van de huishoudelijke ondersteuning voor 2020. 

Vervoer
In 2019 is besloten om de huidige contracten voor het doelgroepenvervoer (Regiotaxi vervoer, Ondersteuning Maat-
schappelijke Deelnamevervoer en het leerlingenvervoer) met één jaar te verlengen tot juli 2021. In 2019 is er onder-
zoek gestart naar andere manieren om het doelgroepenvervoer vorm te geven. De vervoersstromen zijn door een 
onafhankelijk bureau in kaart gebracht en dienen als basis voor de verdere analyse van verschillende alternatieven. 
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De vraag of we de huidige contracten willen voortzetten of dat we kiezen voor een andere opzet van het doelgroe-
penvervoer, is in 2019 niet afgerond door personele omstandigheden. Dit wordt in 2020 nader uitgewerkt. 

Verbeterplan Zorg
In 2019 hebben we een start gemaakt met de uitvoering van de speerpunten van het verbeterplan Zorg:
	■ 	Met het Twents Model wordt er resultaatgericht geïndiceerd. 
	■ 	De vermindering zij instroom bij jeugdhulp heeft vorm gekregen in het project POH Jeugd GGZ.
	■ 	Onze managementinformatie is verbeterd. In 2019 hebben we beschikking gekregen over de applicatie Qliksen-

se, waardoor er meer inzicht is in de uitgaven en verstrekte voorzieningen binnen het sociaal domein.
	■ 	Herijking voorliggende voorzieningen. In 2019 zijn we binnen de Wmo gestart met het project Sociaal Plein. Dit 

is positief geëvalueerd en zal vanaf 2020 worden geïmplementeerd binnen het gehele sociaal domein in samen-
werking met het voorliggend veld. 

De uitgangspunten uit het Verbeterplan Zorg zijn als gevolg van de veranderende financiële situatie van de gemeen-
te geïntegreerd in ons koersdocument met de maatregelen die daarbij horen. Er wordt niet langer van een apart 
‘Verbeterplan Zorg’ gesproken.

Resultaatgericht werken en Inkoop Twents model
In 2019 heeft de gemeente Hellendoorn een actieve rol gehad in de Taskforce Twents Model. De Taskforce heeft aan-
bevelingen gedaan om het Twents Model verder door te ontwikkelen. Een regionaal aangestelde coördinator gaat 
sturen op de doorontwikkeling. Hierbij wordt opgetrokken met de gecertificeerde instellingen en zorgaanbieders. 
De makelaar sociaal domein heeft een actieve rol in het verminderen van de administratie die in regionale schrap-
sessies onder leiding van Rita Verdonk aan bod zijn gekomen. De resultaten blijven in 2019 vooralsnog wat achter 
omdat er geen overeenstemming is bereikt in de regio met betrekking tot de uniformiteit van werken. De makelaar 
sociaal domein is lokaal tevens een vraagbaak bij de opstart en implementatie van het Twents Model waar door 
consulenten veelvuldig gebruik van wordt gemaakt.

Herstructureren aansturing team Sociaal Domein
De omvangrijke budgettaire uitdaging binnen het team sociaal domein kan resulteren in een werkwijze die onvol-
doende recht doet aan vragen van inwoners. Dat is een aandachtspunt. In 2019 is de aansturing van het team soci-
aal domein aangepast naar aanleiding van de uitkomsten van het onderzoek door Twynstra Gudde in 2019. Dit heeft 
een duidelijke impact op medewerkers en de samenwerking binnen het team. Hierdoor steeg het ziekteverzuim 
medio 2019 fors. Het team sociaal domein heeft daarom medio 2019 geïnvesteerd in de aanstelling van een solide 
management team. Het teamhoofd is integraal verantwoordelijk voor de aansturing van drie coördinatoren van de 
subteams Jeugd, Wmo en Participatie en van de makelaar sociaal domein. Ondersteuning bij de financiële ontwik-
keling wordt geboden door de business controller sociaal domein. Ook is er tijdelijk geïnvesteerd in de aanstelling 
van een programmamanager om te duiden welke interventies worden vormgegeven binnen de lijnorganisatie en 
welke vallen onder een programmatische samenhang met andere teams binnen de organisatie. 

Vergemakkelijken overgang van 18 min naar 18 plus
Het bevorderen van de ketensamenwerking wordt met name regionaal opgepakt binnen het regionale  transfoma-
tieplan jeugd. Lokaal is er uiteraard ook aandacht voor een soepele overgang in hulp en ondersteuning voor jeugdi-
gen die 18 worden. De jeugdprofessionals schakelen tijdig collega’s van Wmo of participatie in wanneer een jongere 
na zijn 18e nog zorg of onder-steuning nodig lijkt te hebben. In het ondersteuningsplan waarmee de professionals 
werken, nemen zij een toekomstgericht plan van aanpak op. 

Preventieve interventies jeugd
De frontoffice van team sociaal domein functioneert als de toegang voor inwoners bij vragen op het gebied van  
Jeugd, Wmo en/of Participatie. Binnen de frontoffice van het sociaal domein zijn tevens de taken belegd die voor-
heen vielen onder preventieve interventies van het Centrum voor Jeugd en Gezin (CJG). Vanuit deze rol heeft de 
frontoffice van het sociaal domein samengewerkt met diverse partnerorganisaties die zich met opvoed- en opgroei-
ondersteuning bezighouden. Dit gebeurde en gebeurt zowel in de vorm van voorlichting en advisering als begelei-
ding. Er is bijvoorbeeld op scholen voorlichting gegeven over alcohol- en drugsgebruik en over social media. Ook 

is er groepsaanbod voor kinderen van gescheiden ouders of voor kinderen waarvan ouders met psychische proble-
men of een verslaving te kampen hebben. Jongeren kunnen naar het jongerencentrum Place2Be en ouders kunnen 
gebruik maken van kortdurende opvoedondersteuning thuis. Al deze vormen van ondersteuning zijn vrij toeganke-
lijk en kosteloos voor onze inwoners.
In mei 2019 is de pilot praktijkondersteuner (POH) Jeugd gestart. Op basis van lokaal onderzoek is aangetoond dat 
de inzet van de POH Jeugd in de gemeente Hellendoorn goed werkt. Er kan door inzet van de POH Jeugd snel en 
goed geanticipeerd worden op de zorgvraag van kinderen en jeugdigen. Door in een vroegtijdig stadium de tijd 
te nemen om het probleem goed te inventariseren, kan met tijdige laagdrempelige ondersteuning een lang en 
duur zorgtraject worden voorkomen. POH’s Jeugd kunnen ongeveer de helft van de jongeren direct helpen zonder 
doorwijzing. Ook dragen de POH’s Jeugd bij aan goede afweging van de hulpvraag van de jeugdige. De inzet van de 
POH Jeugd komt ten goede aan de samenwerking tussen het voorliggend veld, de huisartsenpraktijken, GGD en de 
gemeente. Inzet van POH’s Jeugd in Hellendoorn leidt tot nu toe tot een vermindering van het aantal verwijzingen 
naar Jeugd-GGZ en dus een financiele besparing.
Tevens zorgden we dat er lokaal laagdrempelige ondersteuning beschikbaar was voor ouders in de vorm van diver-
se trainingen. Dit in de vorm van onder andere de ‘kinderclub Billy Boem’ en de training ‘kinderen van gescheiden 
ouders’ en ‘piep zei de muis’.

Preventieve interventies
Wij hebben in 2019 actief ingezet op het verbeteren van de samenwerking tussen partijen die werkzaam zijn in 
het voorliggend veld. Wij zijn gestart met een gezamenlijke pilot: Sociaal Plein. In deze pilot kijken wij samen met 
stichting De Welle, Evenmens, Avedan, en MEE IJsseloevers naar een groot deel van de binnengekomen Wmo-mel-
dingen. Het doel is om de eigen kracht van inwoners en algemene voorzieningen optimaal te benutten voordat er 
gebruik gemaakt wordt van individuele maatwerkvoorzieningen. Ook zijn we in het derde kwartaal van 2019 een 
samenwerking aangegaan met het Medisch Centrum Nijverdal op het gebied van ouderenzorg.
Afgelopen jaar zijn er stappen gezet in het Uitvoeringsprogramma Publieke gezondheid: ‘gezonder door preventie’. 
Zo zijn er diverse acties uitgevoerd op het gebied van meer bewegen, rookvrije generatie, participatie (Fit aan  
’t werk) en dementievriendelijke samenleving (ontmoetingspunt voor mensen met geheugenproblemen). 

Publieke gezondheid

Aanpak personen met verward gedrag
De lokale aanpak van personen met verward gedrag heeft als doel, eerder en beter passende hulp en ondersteuning 
te kunnen geven.  Om escalatie te voorkomen wordt daarbij gebruik gemaakt van het Hellendoorns faseringsmodel 
“Integrale aanpak ter voorkoming van escalatie”. Zowel in de lokale aanpak als het faseringsmodel wordt er met 
dezelfde partners samengewerkt. Het faseringsmodel geldt overigens  voor een veel bredere doelgroep waarbij zorg 
en ondersteuning gewenst is.
In het lokale plan van aanpak is een actielijst opgesteld die ertoe moeten leiden dat onze werkwijze rondom perso-
nen met verward gedrag beter (effectiever en efficiënter) georganiseerd kan worden.

Multidisciplinaire Overleg ( MDO)
We zijn in 2019 gestart met een traject dat moet leiden tot een breed gedragen plan  de huidige werkwijze rond het 
MDO verder door te ontwikkelen. Meer  samenwerking met de verschillende partners in de keten moet resulteren in 
waarborgen  voor zorg en veiligheid van onze inwoners. 

Wet verplichte GGZ
In de tweede helft van 2019 hebben we onze gemeente voorbereid op de invoering van de Wet verplichte GGZ 
(WvGGZ). Deze wet geldt voor iedereen voor wie verplichte zorg in verband met een psychische stoornis onver-
mijdelijk is.   De wet vervangt de wet Bijzondere Opnemingen in Psychiatrische Ziekenhuizen (BOPZ) en regelt de 
rechten van mensen die te maken hebben met verplichte zorg in de GGZ. De nieuwe wet legt  extra taken bij de 
gemeente. Zo moet er nu bijvoorbeeld eerst onderzoek gedaan worden naar andere (ambulante) mogelijkheden van 
(verplichte) zorgverlening alvorens het zware middel van vrijheidsontneming via verplichte opname in een GGZ-in-
stelling te hanteren. De Twentse gemeenten hebben een Meldpunt met een tria-geproces ingericht bij de GGD Twen-
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te en gezamenlijk werkprocessen opgesteld voor zowel het traject “Melding en Verkennend onderzoek” als voor het 
traject “Crisismaatregel en Hoorplicht”. De GGD Twente gaat namens alle 14 Twentse gemeenten de Meldfunctie, het 
Verkennend Onderzoek, incl. aanvraag tot afgifte Zorgmachtiging, uitvoeren. De GGD Twente zorgt ook voor de nodi-
ge communicatie richting ketenpartners en inwoners.

Inclusieve samenleving
Door subsidiëring van activiteiten die zijn gericht op maatschappelijke participatie en ontmoeting zorgen wij ervoor 
dat inwoners zoveel mogelijk kunnen blijven meedoen waarbij leeftijd, lichamelijke, psychische of verstandelijke 
beperkingen geen belemmerende factoren mogen zijn. Bestaand beleid op de terreinen van arbeidsmarkttoeleiding, 
zorg en laaggeletterdheid is voortgezet.

Financieel overzicht sociaal domein

Sociaal domein Rekening 2018
Primitieve 
begroting 

Actuele 
begroting 

Rekening 2019 Verschil

Structurele lasten
Jeugdhulp

Jeugdhulp - specialistische zorg - 7.903 - 6.595 - 6.726 - 6.510 216 V
Geëscaleerde zorg 18- - 295 - 335 - 1.520 - 1.347 173 V

Wmo - Individuele voorzieningen
Begeleiding en dagbesteding - 3.678 - 3.162 - 3.720 - 3.659 61 V
Huishoudelijke ondersteuning - 3.119 - 2.290 - 3.226 - 3.191 35 V
Verstrekkingen - 1.913 - 1.676 - 975 - 1.001 - 26 N
Vervoer 18+ - - - 970 - 952 18 V
Eigen bijdragen 600 340 255 259 4 V

Wmo - Geëscleerde zorg - 18 - 40 236 236 - 0 N

Bijstand, participatiewet,WsW en statushouders
PW-uitkeringen - 17 - 276 - 269 - 153 116 V
Bijzondere bijstand - 813 - 824 - 845 - 794 51 V
Collectieve zorgverzekering - 511 - 460 - 538 - 539 - 1 N
Schuldhulpverlening en fraudebestrijding - 238 - 237 - 213 - 202 11 V
WsW - 4.391 - 4.158 - 4.247 - 4.199 48 V
Participatiebudget - 313 - 302 - 340 - 343 - 3 N
Kwijtschelding - 192 - 168 - 168 - 199 - 32 N
Statushouders - 75 - 121 - 85 - 47 38 V

Wmo Algemene voorzieningen
Gesubsidieerde instellingen - 1.577 - 1.633 - 1.859 - 1.861 - 2 N
Leefbaarheid en wijk- en buurtontwikkeling - 228 - 162 - 221 - 179 42 V
Diverse kosten - 614 - 979 - 447 - 362 85 V

Loonkosten en ingeleend personeel (direct en doorbelast)
Participatie - 1.624 - 1.724 - 1.725 - 1.645 81 V
Jeugdhulp - 842 - 968 - 1.435 - 1.393 42 V
Wmo - individuele voorzieningen - 1.031 - 989 - 1.182 - 1.185 - 3 N
Samenkracht en burgerparticipatie - 1.325 - 1.260 - 914 - 877 38 V
Diversen sociaal domein - 190 - 200 - 295 - 274 21 V

Totaal structurele lasten - 30.307 - 28.218 - 31.431 - 30.418 1.013 V

bedragen x € 1.000

In bovenstaande tabel is de realisatie van de kosten van het sociaal domein weergegeven. 
Zoals u in de voorgaande toelichting heeft kunnen lezen, is het afgelopen jaar veel inzet gepleegd op verschillende 
interventies binnen het sociaal domein. 

Na de sterk opgelopen kosten in 2018 zijn in 2019 acties uitgezet om meer grip te krijgen op de uitgaven en de 
budgetten nadrukkelijk te volgen. In drie kwartaalrapportages bent u geïnformeerd over de voortgang van de inter-
venties, maar ook over de stand van de budgetten op de onderdelen begeleiding en dagbesteding, huishoudelijke 
ondersteuning, verstrekkingen, vervoer en jeugdhulp. 
Bij de najaarsrapportage 2019 is de derde kwartaalrapportage meegenomen met een prognose van kosten tot eind 
2019. Deze cijfers zijn meegenomen in de aangepaste begroting. 
Als we nader inzoomen op de verschillende onderdelen zien we de volgende opvallende verschillen: 

Jeugdhulp 
Bij de jeugdhulp zien we een voordeel van in totaal € 388.000,--,.  Dit wordt grotendeels veroorzaakt door de mee-
vallende kosten op het onderdeel maatregelhulp (+ € 67.000,--) en crisishulp / weinig voorkomende hoog speci-
alistische hulp (+ € 84.000,--). Deze twee onderdelen vallen binnen de gesubsidieerde regionale kosten. Ook het 
onderdeel jeugdzorg Plus (+ € 110.000,--), valt in deze gesubsidieerde stroom. De doorrekening die in oktober 2019 is 
gemaakt, ging uit van tot dan toe bekende inwoners in zorg. De extra instroom die we verwacht hadden, is meege-
vallen. Daarnaast is er een aantal administratieve correcties geweest op de einddata van trajecten, waardoor kosten 
in eerste instantie te hoog zijn meegenomen in de prognose. Daarnaast zijn de jeugdprofessionals kostenbewuster 
gaan opereren.
Op het onderdeel LTA zien we ook een fors voordeel (+ € 122.000,--). Ten tijde van de najaarsrapportage was nog 
onduidelijk of een inwoner nog bij een specifieke zorgaanbieder in behandeling was. Deze onduidelijkheid werd 
(mede)veroorzaakt door het anonieme karakter van deze regeling. Uiteindelijk blijkt dat deze jeugdige niet meer in 
verblijf is, waardoor de reservering  van € 90.000,-- hiervoor niet nodig bleek. 
Binnen de maatwerkvoorzieningen zien we dat de werkelijke kosten redelijk in lijn liggen met de prognose. De post 
onvoorzien van € 50.000,-- is uiteindelijk niet nodig gebleken. 

Wmo 
De kosten voor de begeleiding en dagbesteding zijn € 60.000,-- lager uitgevallen dan begroot. Hierbij merken we op 
dat bij de najaarsrapportage deze begroting naar boven is bijgesteld  met € 70.000,-- omdat we bij de prognose van 
de kosten verwachtten dat we de ombuiging van € 350.000,-- niet volledig konden behalen. Naar nu blijkt, vallen de 
kosten mee. Grootste voordeel ligt in  een aantal specifieke trajecten van inwoners die beduidend minder hebben 
gekost in 2019. Naar verwachting komen deze kosten wel in 2020. Daarnaast is de groei in het vierde kwartaal 2019 
minder dan in de prognose was ingeschat. Het verzilveringspercentage zien we  wel stijgen in de tweede helft van 
2019. Dit effect nemen we mee in de doorrekening voor 2020. 
De kosten voor de huishoudelijke ondersteuning zijn ook lager dan begroot. Bij de najaarsrapportage is op dit 
budget € 20.000,-- bijgeraamd. Uiteindelijk blijkt dit niet nodig. De groei van aantallen cliënten is lager dan we bij de 
najaarsrapportage hadden ingeschat. Als we de totale groei tussen januari en december 2019 bekijken op de huis-
houdelijke ondersteuning, zien we een stijging van 67 inwoners (+7%). 
Bij de verstrekkingen zien we een beperkte overschrijding. Dit wordt voornamelijk veroorzaakt door enkele dure 
woningaanpassingen. Op het onderdeel vervoer 18+ zien we een klein voordeel ontstaan. 

Participatie
Bij participatie zien we op een aantal onderdelen voordelen ontstaan. Bij de participatiewet uitkeringen veroorzaakt 
de afrekening BBZ met het Rijk een voordeel van € 13.000,--. Daarnaast is er extra inzet gepleegd op terugvordering 
en verhaal. Dit heeft meer opgeleverd dan verwacht, namelijk € 52.000,--.  We zien een daling van het aantal uitke-
ringen ten opzichte van de begroting. Dit voordeel wordt echter opgeheven door het feit dat de gemiddelde kosten  
van uitkeringen hoger zijn dan verwacht. Wel is een voordeel zichtbaar bij de loonkostensubsidie voor nieuw be-
schut (dit is een nieuwe vorm van werken voor mensen met een arbeidsbeperking) in verband met het achterblijven 
van geïndiceerden voor deze doelgroep.
De bijdrage aan Soweco is lager dan begroot, voornamelijk door een incidenteel lagere afrekening van de exLarcom 
populatie over 2019. 
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Bij de bijzondere bijstand is er een voordeel door minder kosten op de onderdelen kinderopvang (€ 12.000,--) en 
declaratiefonds (€ 13.000,--). De afrekening met het Hulpfonds over 2018 is verder lager dan eerder ingeschat, waar-
door we ook op dat onderdeel een incidenteel voordeel zien. 
De kosten voor huisvesting statushouders zijn lager dan verwacht, maar dit heeft een directe relatie met het door 
diverse oorzaken niet volledig kunnen realiseren van de taakstelling te huisvesten statushouders. De resterende 
taakstelling (13 personen) schuift door naar 2020. 

Bij het onderdeel organisatiekosten zien we dat de werkelijke kosten lager zijn dan begroot. Het gaat hier om 
loonkosten en kosten voor ingeleend personeel. Bij de bestuursrapportage is aangegeven dat er € 435.000,-- extra 
personele inzet nodig was. Bij de najaarsrapportage 2019 is aangegeven dat deze extra geraamde kosten voor een 
groot deel niet nodig bleken, omdat voor andere inzet of andere dekking is gekozen. Bij de jaarrekening blijkt nu dat 
er vooral op ingeleend personeel een voordeel ontstaat ten opzichte van de begroting. In totaliteit hebben we circa 
€ 125.000,-- minder kosten gehad aan ingeleend personeel dan begroot. Op onderdelen is er minder inzet gepleegd, 
dan vooraf was begroot, voornamelijk ingegeven door de opgave om extra kosten zoveel mogelijk te beperken. 
Daarnaast zijn inhuurperiodes niet altijd opeenvolgend ingevuld, waardoor gelden vrijvallen. Een ander voordeel zit 
in de opbrengst uitgeleend personeel (€ 25.000,--). Op de loonsom is een beperkt bedrag niet ingezet (€ 11.000,--). 

Dit is minder dan 0,5% van het begrote bedrag van de loonsom. 
Gezien het totaal voordeel op de loonsom, is de resterende reserveonttrekking voor de extra personele inzet niet 
onttrokken uit de Vrij aanwendbare reserve (€ 130.000,--). Hierdoor vervalt de extra taakstelling in de periode 2020-
2023. 

Realisatie baten en lasten

02 Jeugd en WMO
Primitieve
Begroting

Actuele
Begroting

Rekening
2019

Verschil
Rekening

2018

Saldo van baten en lasten
Lasten

Jeugd en gezin - 232 - 62 - 49 13 V - 106
Maatschappelijk werk/slachtofferhulp - 413 - 422 - 422 - 0 N - 414
Sociaal en cultureel werk - 1.934 - 1.705 - 1.682 23 V - 1.852
Buurt en clubhuizen - 265 - 227 - 218 9 V - 285
Hygienebegeleiding Kinderopvang - 106 - 155 - 124 32 V - 109
Preventie en clientondersteuning - 914 - 628 - 611 17 V - 1.039
Toegang tot eerste en tweede lijnsvoorziening - 1.221 - 1.748 - 1.673 75 V - 876
Verstrekking Hulpmiddelen - 2.515 - 1.677 - 1.699 - 22 N - 2.763
Begeleiding en dagbesteding WMO (Ondersteuningsbehoeften 1 en 2)- 3.162 - 3.989 - 3.927 62 V - 3.678
Verblijf en woonvoorziening - - 3 - 5 - 2 N -
Huishoudelijke ondersteuning - 2.541 - 3.461 - 3.428 33 V - 3.363
Vervoer 18+ - - 1.025 - 1.007 18 V -
Jeugdzorg - specialistische zorg - 6.420 - 6.492 - 6.492 - 0 N - 7.510
Inloop GGZ, maatschappelijke opvang en vrouwenopvang - 40 - - 0 - 0 N - 41
Jeugdbescherming en Jeugdreclassering - 510 - 1.833 - 1.432 401 V - 694
Volksgezondheid - 1.198 - 1.441 - 1.449 - 8 N - 1.197

Totaal Lasten - 21.470 - 24.868 - 24.218 650 V - 23.928

Baten
Sociaal en cultureel werk 2 13 22 9 V 9
Buurt en clubhuizen 251 240 245 5 V 224
Hygienebegeleiding Kinderopvang 11 11 7 - 4 N 6
Toegang tot eerste en tweede lijnsvoorziening - 3 14 12 V -
Verstrekking Hulpmiddelen 90 39 38 - 2 N 59
Begeleiding en dagbesteding WMO (Ondersteuningsbehoeften 1 en 2) 340 255 259 4 V 600
Huishoudelijke ondersteuning 10 1 - - 1 N 5
Vervoer 18+ - 42 41 - 1 N -
Inloop GGZ, maatschappelijke opvang en vrouwenopvang - - - - 23
Jeugdbescherming en Jeugdreclassering - - - - 6
Volksgezondheid - 1 3 3 V -
Wonen en Verblijf 18+ , inclusief beschermd wonen - 236 236 - -

Totaal Baten 704 841 866 25 V 930

Saldo van baten en lasten - 20.767 - 24.027 - 23.352 675 V - 22.998

Mutatie reserves
Toevoegingen - - - - - 132

Onttrekkingen 2.345 - - - 4.861

Mutatie reserves 2.345 - - - 4.729

Resultaat - 18.422 - 24.027 - 23.352 675 V - 18.269

bedragen x € 1.000
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Belangrijkste afwijkingen

bedragen x € 1.000

Belangrijkste afwijkingen Verschil

Voordelen
Begeleiding en dagbesteding Wmo 62 V
Huishoudelijke ondersteuning 35 V
Lagere kosten hygienebegeleiding kinderopvang 32 V
Jeugdhulp - Crisishulp / weinig voorkomende hoogspecialistische 
hulp

84 V

Jeugdhulp - maatregelhulp 67 V
Jeugdzorg - Landelijk Transitiearrangement 122 V
Jeugdhulp - Jeugdzorg Plus 110 V
Post onvoorzien Sociaal domein 50 V
Loonsom - lagere kosten ingeleend personeel 80 V

Totaal voordelen 642 V

Nadelen
Hogere kosten voor woningaanpassingen - 22 N

Totaal nadelen - 22 N

Overige afwijkingen 55 V

Totaal afwijkingen 675 V

In de toelichting op het overzicht van baten en lasten van de jaarrekening worden de verschillen nader gespecificeerd en toegelicht.

Programma 3: Cultuur, onderwijs en sport

Bestuurlijk verantwoordelijk voor dit programma:
	■ Wethouder dhr. H. Nijhof (Sport en evenementen)
	■ Wethouder mevr. J.H. Van den Dolder-Soeten (Onderwijs en cultuur)

Inleiding

Het aanbod aan kunst-, cultuur-, recreatieve- en sportvoorzieningen in onze gemeente is groot en stimuleert 
ontmoeting en verbinding tussen inwoners. Het geheel aan voorzieningen draagt bij aan een goed woon- en 
ondernemersklimaat en is aantrekkelijk voor toeristen en andere bezoekers van de gemeente. Op het gebied van 
Cultuur is ZINiN onze belangrijkste partner. 
 
Onderwijs biedt de mogelijkheid tot ontplooiing en stelt mensen in staat volwaardig deel te nemen aan de 
maatschappij. Als gemeente hebben wij binnen het beleidsveld onderwijs een brede verantwoordelijkheid. Die 
verantwoordelijkheid ligt onder andere op het gebied van openbaar onderwijs, voorschoolse educatie, volwasse-
neneducatie en het voorkomen en bestrijden van schooluitval. Daarbij delen we met schoolbesturen de verant-
woordelijkheid voor het realiseren en in stand houden van goede onderwijshuisvesting. 
Sport en bewegen is leuk en gezond. Het biedt ontspanning en zorgt voor sociale contacten. Sport en bewegen 
moet voor iedereen mogelijk en toegankelijk zijn, ongeacht lichamelijke, verstandelijke, psychische, sociale of 
financiële omstandigheden. Sport versterkt de sociale samenhang, een gezonde levensstijl en individuele ont-
plooiing.  
We constateren dat de samenleving verandert en er steeds vaker een beroep wordt gedaan op het zelforganise-
rend vermogen van (sport)organisaties. Dat vereist aandacht voor de continuïteit van onze sportverenigingen. In 
alle kernen zijn de sportvoorzieningen op niveau, waarbij er natuurlijk wensen blijven om het nog beter te maken.
Sport en bewegen vormen in onze gemeente geen doel op zich, het is dan ook vooral onze integrale aanpak die 
een meerwaarde heeft. Sport en bewegen zijn ook een middel om mensen een sociaal kader te bieden, ze te 
helpen aan hun gezondheid te werken of als opstap naar (vrijwilligers)werk. Sport en bewegen dragen bij aan ge-
zondheid in brede zin en zijn een waardevol instrument binnen het sociaal domein, om inwoners te ondersteunen 
bij hun integratie in de samenleving.  
Wij ondersteunen sportverenigingen bij organisatorische en bestuurlijke vraagstukken en willen de maatschappe-
lijke betrokkenheid van deze verenigingen waar mogelijk en nodig verder stimuleren. Sport en bewegen zijn van 
iedereen in de gemeente Hellendoorn.

Kaderstellende nota’s 

	■ 	Sport- en Beweegnota 2016-2019 ‘Samen in beweging’ 
	■ 	Notitie onderwijshuisvesting in de gemeente Hellendoorn 2017-2031
	■ 	Cultuurvisie 2018 (CultuurCaravaan)
	■ 	Nota Evenementenbeleid 2016-2020
	■ 	Omgevingsvisie Natuurlijk Avontuurlijk
	■ 	Nota ‘Impuls brede scholen, sport en cultuur’

 

Gemeentelijk beleid  
gekoppeld aan Global Goals 
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Wat we wilden bereiken

Realisatie

3.01 Samen met het bestuur van Reggesteyn nemen we een principebesluit over de huisvesting van CSG 
Reggesteyn voor de lange termijn. CC

3.02 We werken het principebesluit uit. Hierbij zijn, naast dekking van de kosten, duurzaamheid en 
energieneutraliteit sleutelbegrippen. CC

3.03 We maken een plan van aanpak, met speciale aandacht voor het verbeteren van de wisselwerking 
tussen raad en BLOS, en verenigingen en BLOS. FF

3.04 We evalueren en actualiseren het sport- en beweegbeleid 2016-2019. DD
3.05 In samenwerking met verenigingen maken we een stappenplan om de sportaccommodaties rookvrij 

te maken. CC
3.06 We participeren bij de uitvoering van de Twentse Visie . CC
3.07 We nemen deel aan het regionaal initiatief Loopland Overijssel (in combinatie met Twentse Visie). CC
3.08 We voeren het participatieprogramma 'Fit aan ’t Werk' uit. CC
3.09 We doen onderzoek naar het toetsingsbeleid voor de aanleg van kunstgrasvelden. DD
3.10 We onderzoeken de effecten van rubberinfill bij kunstgrasvelden. FF
3.11 We doen een onderzoek naar de haalbaarheid en invoering van meerjarige tariefafspraken voor het 

gebruik van gemeentelijke sportaccommodaties. DD
3.12 We zorgen voor een definitieve invulling en versterking van de horecavoorziening en -exploitatie bij 

Het Ravijn – zwem sport zorg –. FF
3.13 We gaan de procedure seizoengebruik kunstgrasvelden heroverwegen. DD
3.14 In 2018 is een haalbaarheidsonderzoek gestart naar de realisatie van LED verlichting op alle 

gemeentelijke buitensportaccommodaties. Op basis van de uitkomsten van het onderzoek plannen 
we nadere acties in.

DD
3.15 We beoordelen of korfbalvereniging NKC'51 op sportpark Gagelman recht heeft op een bijdrage 

voor twee was- en kleedruimten. DD
3.16 In 2018 is gestart met nader onderzoek naar en realisatie van een nieuwe fietscrossbaan. In de 

tweede helft van 2018 worden de inpassingsmogelijkheden van de baan op het huidige perceel 
duidelijk en wordt het bodemonderzoek afgerond. Bij een positieve uitkomst pakken we in 2019 de 
realisatie op.

FF

3.17 In 2018 heeft een nulmeting van de huidige atletiekbaan plaatsgevonden. Op basis van een eerste 
beoordeling van de uitkomsten hiervan is het advies om de toplaag in 2020 te vervangen. In 2019 
bereiden we een voorstel voor.

CC
3.18 We vervangen de toplaag van de kunstgras sport- en spelvoorziening De Plakke in Haarle. De 

voorbereiding en uitvoering vindt plaats in overleg en samenspraak met de verenigingen. DD
3.19 We vervangen de Ledwall in het wedstrijdbad en narrowcasting systeem in Het Ravijn – zwem sport 

zorg –. CC
3.20 Per 1 januari 2019 wordt de ruimte op de begane grond (nu sport- en speluitleen) voor 3 jaar 

verhuurd aan Columbus junior voor buitenschoolse opvang. De sport- en speluitleen blijft 
gehandhaafd en wordt intern verplaatst.

CC
3.21 In 2019 worden er zonnepanelen op Het Ravijn – zwem sport zorg – gelegd. CC
3.22 We doen een voorstel over samenwerking en subsidieverlening aan RTV Reggestreek voor 2019 en 

2020. Naar aanleiding van een evaluatie door RTV Reggestreek bepalen we of de subsidie 
structureel wordt (o.a. kijk- en luisteronderzoek). CC

3.23 Uitvoeren van de Cultuurvisie, samen met de samenleving. CC
3.24 De CultuurCaravaan is een bestuurlijk experiment. De bestuurlijke vernieuwing op gang houden 

door samenleving en lokaal bestuur te blijven prikkelen met behulp van (interactieve) communicatie 
en organiseren van overkoepelende, gemeentebrede activiteiten, waaronder een fenomeen als een 
cultuurburgemeester.

CC

Speerpunten

Wat we ondernamen

Kunst en Cultuur

CultuurCaravaan
Onder de paraplu van de CultuurCaravaan hebben diverse werkgroepen activiteiten ontplooid. De werkgroep ‘Cul-
tuurpret voor een klein budget’ zorgde voor gratis muziekworkshops in een leegstaand winkelpand in het centrum 
van Nijverdal. Daarnaast hebben verschillende organisaties gratis entreekaarten beschikbaar gesteld voor mensen 
die niet de middelen hebben om die zelf te kopen. De werkgroep 75 jaar vrijheid coördineert alle initiatieven van 
inwoners en organisaties rond het bevrijdingsjubileum en zorgt voor de stroomlijning van subsidieaanvragen. De 
werkgroep Mural Art zorgde voor een muurschildering in De Blokken. Daarnaast is de CultuurCaravaan betrokken 
geweest bij het realiseren van het monument voor overleden kinderen op de gemeentelijke begraafplaats aan de 
Meester Ponsteenlaan. Een aantal werkgroepen heeft met succes een beroep gedaan op subsidies van de Dorps-
budgetten. Eind 2019 hebt u besloten het budget dat beschikbaar was voor de Muziekimpuls, structureel in te zetten 
voor muziekonderwijs op de basisscholen, zodat alle leerlingen in aanraking komen met muziek. Samen met alle 
schoolbesturen, alle muziekverenigingen, drie muziekscholen, de instrumentenbank en de gemeente is een Muziek- 
akkoord opgesteld waarin de doelstelling en samenwerking zijn vastgelegd. De CultuurCaravaan is in 2019 ambtelijk 
ondersteund en gefaciliteerd. Naar aanleiding van een tussenbalans heeft het Cultuurteam (bestaande uit inwoners 
en raadsleden) besloten te onderzoeken of de CultuurCaravaan ondergebracht kan worden in een stichting die door 
inwoners wordt vormgegeven.

Talent 2020
Talent 2020 is een vierjarig programma (2017-2020) voor talentontwikkeling en – stimulering, gesubsidieerd door de 
Provincie Overijssel en uitgevoerd door ZINiN. In 2019 zijn toneel- en muziekverenigingen ondersteund met work-
shops en zijn diverse Open Mic avonden georganiseerd.

ZINiN
Bibliotheken, theater en het Toeristisch Bureau maken onderdeel uit van ZINiN. ZINiN Bibliotheek heeft zich ook in 
2019 weer ingezet om persoonlijke ontwikkeling voor alle inwoners in Hellendoorn te faciliteren en te bevorderen. 
De veranderende maatschappij vraagt een andere rol van de bibliotheek. ZINiN bibliotheek geeft die rol vorm als 
onderdeel van een keten van maatschappelijke en educatieve organisaties in de gemeente, maar ook regionaal en 
landelijk. ZINiN is een inspirerende plek waar persoonlijke ontwikkeling en ontmoeting centraal staan. Kennisont-
wikkeling en-uitwisseling voor jong tot oud. op maatschappelijk en cultureel terrein, vanaf de basisvaardigheden 
tot aan vergaande persoonlijke ontwikkeling staan in Breinreis centraal. ZINiN Theater heeft een samenhangend 
en gedifferentieerd aanbod van diensten gerealiseerd op het gebied van kunst, cultuur en informatie. ZINiN werkt 
daarbij samen met lokale en regionale partners. Gesubsidieerde activiteiten zijn o.a. de professionele theatervoor-
stellingen, de Dorpshuisfunctie (ondersteuning van vrijwilligersorganisaties) en de ondersteuning van vrijwilligers 
van het Openluchttheater.

2019 stond in het teken van het onderzoek naar de invulling van de bezuinigen die met ingang van 2020 gerealiseerd 
moeten worden. Het onderzoek van Lagroup geeft aan dat de bezuinigingen jaarlijks in overleg met de gemeente 
moeten worden ingevuld door middel van een divers pakket maatregelen. Dat varieert van minder culturele activi-
teiten (theatervoorstellingen, Kunstvoer) tot verhoging van commerciële inkomsten (filmhuis, horecaopbrengsten).

Streekomroep
Onze lokale omroep HOi heeft in 2019 onderzocht of samen met de lokale omroepen van Wierden, Rijssen-Holten en 
Hof van Twente een streekomroep kon worden opgericht. Vanwege het ontbreken van voldoende draagvlak is deze 
voorgenomen fusie niet doorgegaan. De door u toegezegde hogere subsidiebijdrage zou alleen worden verleend als 
de streekomroep een feit zou zijn. Nu dit geen doorgang heeft gevonden, is de subsidie in 2019 op het oude niveau 
gehandhaafd.
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Kinderopvang en voorschoolse educatie 
De eerste zes levensjaren van mensen zijn van cruciaal belang bij het verwerven van communicatieve, motori-
sche en sociale vaardigheden. Om iedereen zoveel mogelijk gelijke kansen en een goede start in het onderwijs en 
daarmee in hun leven en in de maatschappij te geven, is het nodig al op jonge leeftijd in te zetten op de ontwikke-
ling van deze vaardigheden. In 2019 hebben we, conform onze wettelijke plicht, overleg gevoerd in het Bestuurlijk 
Overleg Lokaal Onderwijsbeleid over het definiëren van de doelgroep voor Vroeg- en Voorschoolse Educatie (VVE), 
de toeleiding van de doelgroepkinderen door de jeugdgezondheidszorg en de doorgaande lijn naar de basisschool. 
De Stichting Peuterspeelzalen Gemeente Hellendoorn (SPGH) heeft subsidie ontvangen om het voorschoolse deel 
van VVE uit te voeren. De stichting heeft zorg gedragen voor voldoende bereik en spreiding. Wij hebben de SPGH 
in de gelegenheid gesteld om in 2019 al te anticiperen op het in augustus 2020 verplichte voorschoolse educatieve 
aanbod. Peuters die deelnamen aan VVE kregen al in 2019 een voorschools aanbod van 16 uur per week in plaats 
van 10 uur.

Openbaar onderwijs
Wij hebben drie openbare basisscholen in de gemeente met samen vier lespunten. Het openbaar basisonderwijs 
in onze gemeente en de buurgemeenten Rijssen-Holten, Twenterand en Wierden is verzelfstandigd in de Stichting 
ROOS. De besturen van ROOS en de Stichting Quo Vadis (voor bijzonder basisonderwijs) willen fuseren tot een 
samenwerkingsbestuur. In 2019 is deze fusie onderwerp van onderzoek geweest. 

Onderwijshuisvesting

VSO De Elimschool
In december 2019 is de nieuwe onderwijsvoorziening voor de VSO Elimschool opgeleverd. Er is een modern toe-
komstbestendig onderwijsgebouw gerealiseerd voor scholieren met leer- en gedragsproblemen, psychiatrische 
stoornissen, contactstoornissen en hyperactiviteit. Het nieuwe schoolgebouw is in januari 2020 door de leerlingen 
in gebruik genomen.

Reggesteyn
In 2019 heeft de huisvesting van Reggesteyn op de agenda gestaan. Voor een toekomstbestendige huisvesting van 
Reggesteyn zijn we in 2018 begonnen met het vrijmaken van budgetruimte om ook financieel toe te kunnen groeien 
naar realisatie daarvan. In overleg met Reggesteyn is gekozen voor een financiële maatwerkoplossing. U stemde 
op 17 december 2019 in met de overeenkomst waarin de maatwerkafspraken zijn vastgelegd. Op 20 december 2019 
is die overeenkomst afgerond. Nu is een toekomstbestendig duurzaam schoolgebouw mogelijk gemaakt, dat bijna 
energieneutraal is.

Ombuigingsopgave 2019 en 2020-2023
Voor het team sport stond het jaar 2019 grotendeels in het teken van te realiseren ombuigingen voor het jaar 2019 
en meerjarig voor 2020-2023. De gevraagde extra inzet en de consequenties van de ombuigingen hebben een grote 
impact gehad op de uitvoering van het werkplan 2019. De afgesproken ombuigingen in 2019 zijn volledig gereali-
seerd.

Herziening Sport- en Beweegnota 2016-2019 ‘Samen in Beweging’
Gelet op de actualiteit en relevantie van de huidige nota en de hoeveelheid beleidsvoorbereidende en – uitvoerings-
werkzaamheden en de forse ombuigingstaakstelling in 2019 is hieraan geen prioriteit gegeven. In 2020 komt er een 
voorstel tot verlenging van de geldigheidsduur van de Sport- en Beweegnota.

Lokaal Sportakkoord
In 2019 zijn we gestart met de voorbereidingen voor een Lokaal Sportakkoord.
Dit Lokaal Sportakkoord volgt op het Nationaal Sportakkoord dat in 2018 werd gesloten en bestaat uit een set af-
spraken tussen de gemeente, lokale sportaanbieders, maatschappelijke partners en eventueel het bedrijfsleven over 
de sport in de nabije toekomst. Een lokaal sportakkoord moet vooral mensen en organisaties verbinden en aanzet-
ten tot samenwerking en uitvoering. De BLOS zet in op de thema’s ‘Inclusief sporten en bewegen’, ‘Vitale sport- en 

beweegaanbieders’ en ‘Van jongs af aan vaardig in bewegen’. Deze thema’s passen binnen de beleidskaders van de 
huidige Sport- en Beweegnota. In 2020 wordt het Lokaal Sportakkoord afgerond. Voor de uitvoering van dit akkoord 
wordt vanuit het Rijk in 2020 en 2021 uitvoeringsbudget beschikbaar gesteld. Het akkoord wordt op 30 maart 2020 
ondertekend.

Regeling Specifieke Uitkering Stimulering Sport (SPUK)
Sinds 1 januari 2019 kunnen wij de btw die ons in rekening gebracht wordt voor (investeringen in) sport niet meer in 
aftrek brengen. Tegelijkertijd kunnen wij sinds die datum gebruikmaken van de Regeling Specifieke Uitkering Stimu-
lering Sport (SPUK). Op grond van deze regeling ontvangen wij ten hoogste 17,5% van het bedrag van de activitei-
ten die in aanmerking komen voor de regeling. Omdat er landelijk gezien meer was aangevraagd dan er beschikbaar 
was, heeft het Rijk 82% van de aanvragen in eerste instantie gehonoreerd. De gemeente Hellendoorn had 
€ 647.000,-- subsidie aangevraagd. Dat betekende dat als alles volgens begroting was verlopen we een tekort zou-
den hebben van € 116.000,--. De bezuinigingen in 2019 hebben er echter voor gezorgd dat we minder uitgaven dan 
in eerste instantie was meegenomen in de aanvraag, dat investeringen werden doorgeschoven naar latere jaren, 
etc. Financieel pakt dat gunstig uit, maar het leidt wel tot een lagere SPUK-subsidie. 

BLOS
Het maken van een plan van aanpak, met speciale aandacht voor het verbeteren van de wisselwerking tussen raad 
en BLOS, en verenigingen en BLOS is doorgeschoven naar 2020.

Onderzoek haalbaarheid meerjarige tariefafspraken
Jaarlijks worden de tarieven voor het gebruik van de gemeentelijke sportaccommodaties vastgesteld. De BLOS is 
gevraagd in 2019 de haalbaarheid van invoering van meerjarige tariefafspraken te beoordelen. Dit is doorgeschoven 
naar 2020. In 2020 gaat de BLOS onderzoek doen naar de huidige berekening van de seizoentarieven gemeentelijke 
buitensportaccommodaties en neemt de uitkomsten hiervan mee bij het voorstel voor de tarieven voor 2021 en 
volgende jaren. De discussie over de tarieven is inmiddels, mede op basis van de ombuigingsdiscussies, verbreed 
tot de tarieven voor alle gemeentelijke sportaccommodaties en de daarbij gehanteerde methodes van berekening.

Kunstgrasvelden

Algemeen rubberinfill
Wij volgen de onderzoeksresultaten en ontwikkelingen m.b.t. bijvoorbeeld recycling van oude kunstgrasmatten en 
het vraagstuk van milieuverontreiniging nauwlettend. Zowel landelijk als internationaal krijgen deze onderwerpen 
volop aandacht en lopen er diverse onderzoeken. De gemeenten worden via de Vereniging Sport en Gemeenten 
(VSG) uitgebreid en tijdig geïnformeerd.

Zorgplicht
De rechtbank van Rotterdam heeft op 19 december 2019 een uitspraak gedaan waarbij het sportbedrijf van de 
gemeente Enschede is veroordeeld voor milieuvervuiling door rubberkorrels die buiten kunstgrasvelden van een 
voetbalvereniging terecht zijn gekomen. Het sportbedrijf mag, met inachtneming van een proefperiode van twee 
jaar, geen nieuwe strafbare feiten plegen en moet bovendien een boete van € 5.000,-- betalen. De rechtbank heeft 
aangegeven dat de beheerder tekort is geschoten in de zorgplicht. Die zorgplicht geldt ook voor de gemeente Hel-
lendoorn. Effect is dat wij ons beleid, beheer en onderhoud met betrekking tot kunstgrasvelden moeten aanpassen. 

Gebruik non-fill kunstgrasvelden
In 2018 zijn drie non-fill velden voor voetbal gerealiseerd, twee getufte velden en één geweven. Vooral bij dauw 
en vorst zijn de ervaringen wisselend en worden de velden veelal nog als glad ervaren en daardoor niet optimaal 
bespeelbaar. Eind 2019 heeft hierover een constructief overleg plaatsgevonden met de leverancier en de drie voet-
balverenigingen. Afgesproken is onder andere  dat de leverancier en de gemeente het gebruik van de velden goed 
blijven monitoren, met name  bij dauw en vorst. Verder is eind 2019 extra infill aangebracht in de vorm van kurk-
deeltjes om te kijken of daarmee de oppervlaktegladheid weggenomen kan worden. De discussie over bespeelbaar-
heid loopt door in 2020.
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Was- en kleedruimten NKC’51
De beoordeling of korfbalvereniging NKC’51 op sportpark Gagelman recht heeft op een bijdrage voor twee nieuwe 
was- en kleedruimten is niet uitgevoerd in 2019 en daarom doorgeschoven naar 2020.

Nieuwe fietscrossbaan
In 2019 is het bodemonderzoek afgerond en is duidelijk geworden dat er bij realisatie van een nieuwe baan op het 
huidige terrein saneringswerkzaamheden moeten plaatsvinden. De financiele gevolgen en daarmee de haalbaarheid 
van een nieuwe fietscrossbaan en het eventuele vervolgtraject worden in 2020 duidelijk.

Atletiekaccommodatie
Uit een nulmeting in 2018 (uitgevoerd door bureau ‘Kennis van Sport’) bleek dat de baan niet voldoet aan de re-
glementen van de atletiekunie. De atletiekunie heeft de baan gekeurd. Geadviseerd werd de baan uiterlijk in 2020 
te renoveren. In 2019 hebben we, ter overbrugging van de tijd tot de geplande toplaagrenovatie in 2022, repara-
tiewerkzaamheden aan de atletiekbaan uitgevoerd. Dit om gebruik van de atletiekaccommodatie te kunnen blijven 
waarborgen. 

Vervanging toplaag De Plakke
Uitkomst van een kwaliteitszorgonderzoek (februari 2019) door onafhankelijk instituut KIWA/ISA Sport is dat de 
levensduur van De Plakke met drie jaar verlengd kan worden, als er een revitalisering (grondige specialistische 
reiniging) plaatsvindt. De revitalisering wordt uitgevoerd in 2020.Daarom is in 2019 besloten om de investering voor 
vervanging van de toplaag door te schuiven van 2019 naar 2022. 

Duurzaamheid
Versterking van duurzaam beheer is een vast uitgangspunt bij het beheer en de exploitatie van de gemeentelijke 
sportaccommodaties.
Het haalbaarheidsonderzoek naar de realisatie van LED-verlichting op de gemeentelijke buitensportaccommodaties 
is niet uitgevoerd in 2019 en doorgeschoven naar 2020.
In 2019 zijn er zonnepanelen geplaatst op het dak van wedstrijdbad Het Ravijn –zwem sport zorg- en op het dak van 
sporthal Kruidenwijk. Daarnaast zijn zonnecollectoren/zonneboilers gerealiseerd bij sporthal Kruidenwijk, sportac-
commodatie De Voordam en de gymlokalen Portlandweg, Bachlaan en ’t Trefpunt.
In de gymlokalen Bachlaan en ’t Trefpunt en in sportaccommodatie De Voordam zijn slimme gebouwenbeheers-
systemen gerealiseerd (Loxone). Hierbij wordt de klimaatinstallatie aangestuurd door slimme detectoren/melders, 
waardoor het energieverbruik daalt.
In 2019 zijn we een verkennend onderzoek gestart naar de mogelijkheden voor een Hellendoorns warmtenet. Ook 
Het Ravijn –zwem sport zorg– wordt meegenomen in dit onderzoek. Aangezien er op deze locatie een constante 
warmtevraag is en de huidige houtgestookte installatie over circa vijf jaar vervangen dient te worden, is dit een in-
teressante accommodatie om mee te nemen in het onderzoek. In het eerste halfjaar van 2020 worden de resultaten 
verwacht en krijgen we een beeld of het voor Het Ravijn haalbaar is om op een lokaal netwerk aan te sluiten. 

Fit aan ‘t werk
Zowel ‘Sporten ’t Werkt!’ als ‘Fit aan ’t Werk!’ zijn, mede in het kader van de ombuigingsopgaven, in 2019 geëvalu-
eerd. Vanaf 2020 worden deze sportreintegratietrajecten gecontinueerd maar wel met een aantal wijzigingen. Deze 
nieuwe aanpak wordt gedurende twee jaar gemonitord en in 2021 geëvalueerd.

Sport en bewegen en Twentse visie
De 14 Twentse gemeenten geven gezamenlijk, met ondersteuning vanuit de provincie, uitvoering aan de Twentse 
visie. De Twentse Visie is een regionale beleidsvisie op het thema sport in Twente. Op regionale schaal is in 2019 
gewerkt aan een ondersteuningsstructuur voor het herkennen en ontwikkelen van talenten en het bieden van een 
goede infrastructuur om deze talenten te laten ontwikkelen en groeien. 
Binnen het thema ‘Sport en bewegen voor een vitale en gezonde samenleving’ is in 2019 ingezet op de (verdere) 
implementatie van het project ‘Loopland Overijssel’. Via activiteiten, lesmethoden en interventies worden uiteenlo-
pende doelgroepen bereikt. Lokaal is met ‘SportFUN-damentals’ extra aandacht voor een goede motorische ont-
wikkeling van de jeugd als basis voor een leven lang sport- en beweegplezier en talentontwikkeling. Dit heeft geleid 

tot een verbreding van de lesmethode voor het bewegingsonderwijs, het opzetten van Daily Mile parcoursen en 
beweegvriendelijkere schoolpleinen.
Met het programma ‘Kuier deur’ is ingezet op het stimuleren van gezond gedrag van volwassenen met een chroni-
sche aandoening. ‘Kuier deur’ is een door de provincie Overijssel ondersteund wandel en vitaliteitsprogramma voor 
mensen die door omstandigheden niet of weinig bewegen. In 2018 sloten 65 wandelaars aan bij de wandeltrainin-
gen van ‘Kuier deur’. In 2019 zijn de wandelgroepen zelfstandig in verenigingsverband verder gegaan. 

Het Ravijn -zwem sport zorg-
In 2019 zijn de Ledwall in het wedstrijdbad en de aansturing van het aangesloten narrow-casting-systeem (o.a. com-
municatieschermen) voor de gehele accommodatie vervangen.
Per 1 januari 2019 is de ruimte op de begane grond (voorheen sport- en speluitleen), in eerste instantie voor drie 
jaar, verhuurd aan Columbus Junior voor het vestigen van buitenschoolse opvang. De sport- en speluitleen is ver-
huisd naar een locatie aan de Vrugteveensweg in Hellendoorn.
Per 1 mei 2019 is een deel van de ‘zorgvloer groot’ voor een periode van twee jaar verhuurd aan FTP Training Center 
voor het vestigen van een kickboksschool.
Per 1 januari 2019 is een samenwerkingsovereenkomst met Zwem- en Poloclub Het Ravijn aangegaan voor de ge-
zamenlijke exploitatie van de verenigingsruimte (horecaruimte aangrenzend aan het wedstrijdbad) en is de verdere 
exploitatie van beide horecavoorzieningen versterkt met als resultaat een stijgende omzet.
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Realisatie baten en lasten

03 Onderwijs Cultuur en sport
Primitieve
Begroting

Actuele
Begroting

Rekening
2019

Verschil
Rekening

2018

Saldo van baten en lasten
Lasten

Algemeen sportbeleid - 459 - 480 - 411 69 V - 461
Bibliotheek - 1.462 - 1.497 - 1.500 - 3 N - 1.466
Gemeenschappelijke onderwijsvoorzieningen - 106 - 100 - 97 3 V - 93
Kunst en Cultuur - 1.547 - 1.620 - 1.606 14 V - 1.509
Musea / expositieruimten - 8 - 31 - 32 - 1 N - 132
Muziekschool - 63 - 2 - 1 1 V - 33
Overig vormings- en ontwikkelingswerk - 1 - - - -
Onderwijshuisvesting - 1.286 - 1.336 - 1.354 - 18 N - 1.222
Algemeen voorschools- en onderwijsbeleid - 431 - 429 - 428 2 V - 415
Leerlingenvervoer - 541 - 643 - 612 31 V - 595
Peuteropvang - 210 - 308 - 309 - 1 N - 298
Het Ravijn-zwem sport zorg - sport technisch - 863 - 946 - 1.029 - 83 N - 923
exploitatie sportaccommodaties - 1.292 - 1.376 - 1.375 1 V - 1.220
Het Ravijn - zwem sport zorg - onderhoud accommodatie - 1.598 - 1.634 - 1.626 8 V - 1.556
Onderhoud sport accommodaties - 413 - 521 - 493 29 V - 438
Evenementen - 25 - 25 - 28 - 3 N - 20
Monumentenzorg - 30 - 30 - 23 7 V - 11
Beheer monumentaal vastgoed - 28 - 25 - 23 2 V - 43
Lokale omroep - 49 - 39 - 40 - 1 N - 49

Totaal Lasten - 10.415 - 11.044 - 10.987 57 V - 10.482

Baten
Algemeen sportbeleid 26 366 288 - 78 N 59
Bibliotheek 455 472 473 2 V 463
Gemeenschappelijke onderwijsvoorzieningen 20 20 21 1 V 23
Kunst en Cultuur 676 676 671 - 6 N 677
Musea / expositieruimten - - 4 4 V -
Muziekschool - 0 - - 0 N -
Onderwijshuisvesting 10 25 21 - 4 N 9
Algemeen voorschools- en onderwijsbeleid 40 205 207 2 V 152
Leerlingenvervoer 4 4 4 - 0 N 3
Peuteropvang - 0 1 1 V -
Het Ravijn-zwem sport zorg - sport technisch 739 849 881 32 V 809
exploitatie sportaccommodaties 705 733 703 - 30 N 666
Het Ravijn - zwem sport zorg - onderhoud accommodatie 9 19 32 13 V 95
Onderhoud sport accommodaties - - 0 0 V 23
Beheer monumentaal vastgoed 4 4 12 8 V 11
Lokale omroep 13 15 13 - 2 N 12

Totaal Baten 2.702 3.388 3.330 - 58 N 3.002

Saldo van baten en lasten - 7.713 - 7.656 - 7.657 - 1 N - 7.480

Mutatie reserves
Toevoegingen - - 100 - 100 - - 56

Onttrekkingen - 30 30 - -

Mutatie reserves - - 70 - 70 - - 56

Resultaat - 7.713 - 7.726 - 7.727 - 1 N - 7.535

bedragen x € 1.000

Belangrijkste afwijkingen 

bedragen x € 1.000

Belangrijkste afwijkingen Verschil

Voordelen
31 V
29 V
16 V
49 V

Totaal voordelen 125 V

Nadelen
- 18 N
- 65 N
- 23 N

- 50 N
Totaal nadelen - 156 N

30 V

Totaal afwijkingen - 1 N

Leerlingenvervoer

In de toelichting op het overzicht van baten en lasten van de jaarrekening worden de verschillen nader gespecificeerd en toegelicht.

Onderhoud sportaccomodaties

Onderwijshuisvesting
Specifieke uikering (Spuk) Sport 

Overige afwijkingen

Horeca het Ravijn i.v.m. Reuring in het Reggedal

Combinatiefuncties
Horeca het Ravijn i.v.m. Reuring in het Reggedal

Diverse kosten het Ravijn (ingeleend personeel, gereedschappen, installaties en inventaris, materialen)
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Programma 4: Mobiliteit en bereikbaarheid

Bestuurlijk verantwoordelijk voor dit programma:
	■ Wethouder dhr. H. Nijhof (mobililteit, verkeer)
	■ Wethouder dhr. J.J. Beintema (N35, openbaar vervoer)

Inleiding

Afgelopen jaar hebben we op het gebied van mobiliteit en bereikbaarheid de kaders opnieuw geactualiseerd. Het 
mobiliteitsplan, het verkeersveiligheidsplan en het fietsstructuurplan zijn vastgesteld. We hebben daarmee de 
basis op orde en de richting van ons beleid op het gebied van openbaar vervoer, de auto, de fiets, voetgangers, 
parkeren etc. is helder. Onze ambities zijn verwoord in de mobiliteitsagenda 2018-2030. De projecten die passen 
binnen deze ambities zijn in verschillende jaren ondergebracht en zullen de komende jaren worden opgepakt. 
 
Voor de toegankelijkheid en aantrekkelijkheid van de verschillende kernen binnen de gemeente Hellendoorn is het 
van groot belang dat de openbare ruimte goed op orde is: veilige wegen, fietspaden en stoepen, bruggen, goede 
openbare verlichting en voldoende parkeervoorzieningen. De gemeente onderhoudt de openbare ruimte om die 
heel, veilig en schoon te houden. Dit onderhoud hebben we zoveel mogelijk uitgevoerd in combinatie met bijvoor-
beeld noodzakelijke werkzaamheden aan de riolering. Dat werkt kostenbesparend.

Kaderstellende nota’s

	■ 	Hellendoorns Mobiliteitsplan  
	■ Parkeernota (2009) en evaluatie betaald parkeren 
	■ Verkeersveiligheidsplan 2012-2015 (BAVO) 
	■ Gemeentelijk Rioleringsplan (GRP4)
	■ Gladheidsbestrijdingsplan
	■ Waterplan Hellendoorn 
	■ Duurzaam beheer openbare verlichting 2016-2020 
	■ Onderhoudsplan bruggen en tunnels
	■ Beheerplan Wegen 
	■ Fietsstructuurplan 2014-2025
	■ Mobiliteitsplan 2018
	■ Verkeersveiligheidsplan 2018

  

Gemeentelijk beleid  
gekoppeld aan Global Goals 

Wat wilden we bereiken 

Realisatie

4.01 We actualiseren het fietsstructuurplan. CC
4.02 We stellen een verkeersveiligheidsplan op. CC
4.03 Met de inwoners van Haarle Noord zoeken we naar een goede oplossing voor de verbinding van 

Haarle Noord met Haarle. CC
4.04 Realiseren van de Noordzuidverbinding tussen Hellendoorn en Hulsen waarbij we de rotonde 

Helmkruidlaan-Baron van Sternbachlaan betrekken. FF
4.05 De ontwikkelingen rondom Marsroute N35 in samenhang bekijken met de kruispunten bij Haarle. CC
4.06 We stellen de visie vast ten aanzien van het project De Nieuwe Verbindingen. CC
4.07 Uitvoeren van de brede variant van het project De Nieuwe Verbindingen met twee fietsbruggen, 

inclusief uitvoering met extra aandacht voor verbinding van de Paarse Poort naar het centrum van 
Nijverdal en de F35.

DD
4.08 We onderzoeken waar winst te behalen is door doelgroepenvervoer in het openbaar vervoer te 

integreren. FF
4.09 We zetten in op een intercityfrequentie van 2x per uur zowel richting Zwolle als richting Enschede. FF
4.10 Op basis van nieuwe weginspectie actualiseren we het meerjarig onderhoudsplan. CC
4.11 Uitvoeren onderhoudsprogramma 2019 en inlopen van achterstallig onderhoud. CC
4.12 Kleinschalig onderhoud bij diverse bruggen. CC
4.13 Vervanging openbare verlichting Kruidenwijk. CC
4.14 Onderzoek vervanging verkeersregelinstallatie G. van der Muelenweg. DD
4.15 Reconstructie kruispunt Constantijnstraat-Parallelweg. FF
4.16 Vervanging riolering Rijssensestraat. FF
4.17 Aanleg regenwaterriool Salomonsonstraat Hoge Dijkje. CC
4.18 Vervanging riolering Karel Doormanweg. CC

Speerpunten

Wat we ondernamen

Aanleg Noordzuidverbinding
Samen met de werkgroepen uit Hellendoorn-Zuid en Hulsen hebben we schetsontwerpen gemaakt van de beide 
delen van de Noordzuidverbinding. In afwachting van de ombuigingsopgave zijn de werkzaamheden daarna tijdelijk 
opgeschort. Er is inmiddels besloten dat de aanleg van zowel de trajecten Hellendoorn-Zuid als Hulsen doorgaan in 
2023. Tevens is besloten dat de rotonde Helmkruidlaan voor fietsers veel veiliger moet worden. Dat betekent dat de 
voorbereidende werkzaamheden voor de komende jaren nu worden gepland en vervolgens uitgevoerd.

De Nieuwe Verbindingen
In afwachting van de discussie over de Marsroute/N35 richting Zwolle is dit project tijdelijk ’on hold’ gezet. We 
hebben een studie gedaan naar het toekomstige tracé en de uitkomsten daarvan zijn gedeeld met de provincie en 
Rijkswaterstaat. Verder is er een plan gemaakt voor de oplossingen van de knelpunten bij de kruisingen van de N35 
met de Molenweg en Stationsweg bij Haarle.
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N35: Nijverdal–Wierden en Nijverdal–Haarle–Wijthmen

Nijverdal – Wierden
Het jaar 2019 is besteed aan de voorbereiding van het aanbestedingsdossier voor de aanleg van de weg. Vanwege 
de stikstofproblematiek is in de zomer besloten de aanbesteding, die in september van start zou gaan, ’on hold’ te 
zetten. Wanneer er meer duidelijk is over hoe om te gaan met de stikstofproblematiek in dit project, kan worden 
bepaald of en wanneer de aanbesteding wordt voortgezet. 

Wijthmen – Nijverdal
Binnen het project `Verkeersveiligheidsmaatregelen Wijthmen – Nijverdal’ voert de gemeente voor Rijkswaterstaat 
maatregelen uit op het wegvak tussen Haarle en Nijverdal. De eerste fase hiervan is, volgens planning, in 2019 
uitgevoerd: er is zowel aan de noord- als de zuidkant van de N35 tussen Haarle en Nijverdal een parallelweg aange-
legd. De tweede fase wordt later uitgewerkt.

Daarnaast hebben we gewerkt aan een oplossing voor de verkeersproblematiek van Haarle Noord. Er ligt een 
schetsoplossing en een budget. We spannen ons nu in om tot een uitvoeringsvariant te komen.

Marsroute
Er wordt op dit moment druk gelobbyd om de Marsroute - het opwaarderen van de N35 tot 2x2 rijstroken met onge-
lijkvloerse aansluitingen en kruisingen - te realiseren tussen Wijthmen en Nijverdal. In de loop van 2020 zal hierover 
meer duidelijk worden.

Fietssnelweg F35
De Fietssnelweg F35 is klaar van sport- zwem- zorgcomplex Het Ravijn tot aan de Veenweg. De Fietssnelweg leent 
zich uitstekend voor fietsverplaatsingen over langere afstand, zeker met E-bike en speedpedelec. In 2019 is besloten 
ook speedpedelecs op de F35 toe te staan. Dit is met borden aangegeven. 
Steeds meer delen van de F35 in Twente zijn klaar. Deze delen sluiten echter niet altijd op elkaar aan waardoor een 
fietser soms moeilijk zijn weg kan vinden. Daarom is in 2019 een nieuw bewegwijzeringsplan gemaakt.
De provincie wil het aantal fietssnelwegen in de provincie sterk uitbreiden. Die zullen vanwege kostenoverwegingen 
niet de kwaliteit krijgen van de F35. Het onderzoek naar haalbare tracés is opgestart. Voor Hellendoorn gaat dat om 
verbindingen tussen Vriezenveen en Vroomshoop via Daarlerveen en van Nijverdal naar Zwolle via Raalte en Heino. 
De tracés lopen langs de N35 en N750. Deze wegen zijn in eigendom en beheer bij respectievelijk Rijk en provincie. 
De gemeente Hellendoorn is hierbij betrokken. Voor het tracé langs de N35 geldt dat de ontwikkelingen rond de 
Marsroute worden meegenomen. 

Onderhoud wegen
In 2019 is er door een deskundig bureau een visuele inspectie uitgevoerd van het totale wegennet. Op basis daar-
van hebben we het meerjarenonderhoudsplan geactualiseerd en opnieuw doorgerekend. Op basis hiervan hebben 
we in 2019 een extra storting gedaan van € 145.000,--, zodat de voorziening weer op peil is. Dit wordt besteed in 
2020. Daarnaast is bij de meerjarenbegroting 2020 vanaf 2021 het beschikbare onderhoudsbudget opgehoogd. In 
2019 hebben we de asfalttoplaag van de Bachlaan, de G. van der Muelenweg, de Schaddenveldsweg en de Grote 
Veenweg en G.J. Kerkdijkweg in Daarlerveen vervangen. Verder is van diverse wegen het asfalt gerepareerd en een 
slijtlaag aangebracht. Groot onderhoud heeft plaatsgevonden aan de bestrating van de P.C. Boutensstraat en een 
deel van De Bloeven.

Onderhoud kunstwerken
Vanwege de bezuinigingen is het budget voor 2019 éénmalig teruggebracht tot een derde. Er zijn daarom vooral 
kleinschalige onderhoudsmaatregelen getroffen en enkele reparaties uitgevoerd. Tevens zijn alle kunstwerken op-
nieuw globaal geïnspecteerd waardoor we de komende jaren maatregelen kunnen treffen op basis van de geactuali-
seerde onderhoudssituatie.

Openbare verlichting
In 2019 is onder andere in het noordelijke deel van de Kruidenwijk en in enkele straten in Nijverdal de verlichting 
vervangen door ledverlichting. Deze verlichting was aan het einde van zijn levensduur waardoor vervanging nood-
zakelijk was. Daar waar de verlichting is vervangen wordt vanaf 21.00 uur 20% gedimd en tussen 23.00 en 06.00 uur 
50%. Daarmee zorgen we voor een gelijkmatig lichtbeeld en besparen we tevens energie.

Straatreiniging
Het afgelopen jaar bestond de straatreiniging uit het vegen van straten, pleinen en parkeerplaatsen, het verwijderen 
van zwerfafval en het legen van afvalbakken. Maar ook hebben we de nodige inzet gepleegd op het gebied van de 
onkruidbeheersing. 

Verkeersregelinstallaties
Doordat er in 2019 subsidie beschikbaar is gesteld voor het kruispunt bij het politiebureau in Nijverdal hebben we 
geschoven in het uitvoeringsschema van de vervanging van de verkeerslichten.  Vervanging van de installatie bij het 
politiebureau heeft voorrang gekregen. De eventuele vervanging van de installatie op de G. van der Muelenweg (bij 
Ten Cate) is verschoven naar 2021. In 2020 starten we wel het onderzoek naar nut en noodzaak hiervan.

Verkeersveiligheid
In 2019 is het verkeersveiligheidsplan 2019-2025 vastgesteld. Hierin worden voorstellen gedaan om de verkeersvei-
ligheid in de gemeente de komende jaren te verbeteren. Dat kan door de aanleg en herinrichting van infrastructuur, 
door educatie en voorlichting en door handhaving.
In het kader van verkeersveiligheid is een onderzoek gestart om kinderen van de VSO veilig naar school aan de Lut-
tenbergerweg te laten fietsen en is besloten verkeersremmende maatregelen te treffen op de Luttenbergerweg en 
rode fietsstroken aan te brengen tussen de bebouwde komgrens en de toegang naar de school. 
Op het gebied van educatie en voorlichting zijn veel projecten uitgevoerd: onder andere het theoretische en prak-
tisch verkeersexamen, de verkeersquiz, een opfriscursus verkeersregels, de caravankeuring, lessen over het gevaar 
van de dode hoek en over het gebruik van alcohol en drugs in relatie tot verkeersdeelname. 
In het kader van duurzaam veilige schoolomgevingen zijn markeringen opnieuw aangebracht en hebben kinderen 
verkeersborden ontworpen die een plakje in de schoolomgeving hebben gekregen. 
Verkeersveiligheid vraagt een integrale aanpak. Daarom is maandelijks overleg gevoerd met Veilig Verkeer Neder-
land, Fietsersbond, politie en het gehandicaptenplatform. 

Openbaar vervoer
In 2018 is buurtbuslijn 597 (station Nijverdal, Hellendoorn, Krönnenzommer) gaan rijden. In 2019 is het gebruik 
gemonitord om vast te kunnen stellen of de lijn, zoals verwacht, levensvatbaar is. Eind 2019 is vastgesteld dat de lijn 
veel meer reizigers vervoert dan verwacht: maandelijks ca. 1000 reizigers in plaats van de verwachte 700. De lijn is 
dus levensvatbaar en daarmee definitief geworden.

De kosten voor het vervoer van mensen met een Wmo-indicatie zijn hoog. In 2019 is het onderzoek gestart naar de 
mogelijkheden om het doelgroepenvervoer en regulier openbaar vervoer te vervlechten zodat meer mensen met 
een Wmo-indicatie van het regulier openbaar vervoer gebruik kunnen maken, waardoor de kosten afnemen.

Stimuleren duurzaam vervoer
In 2019 heeft de gemeenteraad de Fietsvisie 2019-2030 vastgesteld. De doelstelling van deze visie is: ‘Het verbeteren 
van de fietsvoorzieningen om het fietsgebruik in de gemeente te stimuleren. Het in stand houden en verbeteren van 
een dicht en samenhangend netwerk van directe en veilige routes, samen met goede fietsenstallingen.’ In de bij-
behorende uitvoeringsagenda staat dat we het gebruik van de fiets ook voor woon-werkverkeer stimuleren. Vanuit 
die gedachte hebben in de zomer van 2019 medewerkers van de gemeente een E-bike kunnen proberen. De belang-
stelling hiervoor was groot, of dat heeft geleid tot aanschaf van meerdere e-bikes door die medewerkers is nog niet 
onderzocht.



52 53

Het aantal laadpunten voor elektrische auto’s is uitgebreid. Nieuwe laadpalen zijn geplaatst op de Kerkweg in Haarle 
en de Dorpsstraat in Hellendoorn.

Parkeren
De aanschaf en verlenging van een parkeerabonnement is vereenvoudigd door de openstelling van het E-loket. Na 
inloggen via DigiD of E-herkenning en betaling via iDeal is het parkeerabonnement gekocht. Nagenoeg alle abon-
nementhouders hebben van deze mogelijkheid gebruik gemaakt. Het aantal abonnementhouders is in 2019 stabiel 
gebleven.

Riolering 
De riolering in de Rijssensestraat en Schansertweg zou in 2019 worden vervangen. Via een interactief proces met 
bewoners en winkeliers is tevens een nieuw ontwerp voor de openbare ruimte uitgewerkt. Doordat de nutsbedrij-
ven een fors aantal kabels en leidingen moesten vervangen hebben we de uitvoering daarvan verschoven naar het 
voorjaar 2020. Wel is het riool in de Karel Doormanweg vervangen en een infiltratieriool aangelegd. 
Er is een regenwaterriool gelegd vanaf de Salomonsonstraat naar het Hoge Dijkje waardoor afgekoppeld regenwa-
ter vanuit het centrum direct wordt afgevoerd naar de Regge. Tegelijk is de woonomgeving langs het tracé aanmer-
kelijk verbeterd door de nieuwe groene inrichting.

Realisatie baten en lasten

04 Mobiliteit en bereikbaarheid
Primitieve
Begroting

Actuele
Begroting

Rekening
2019

Verschil
Rekening

2018

Saldo van baten en lasten
Lasten

Aanleg en reconstructie wegen - 1.245 - 1.219 - 1.241 - 22 N - 1.133
Bermen en sloten - 656 - 634 - 618 16 V - 611
Gladheidsbestrijding - 126 - 127 - 117 10 V - 128
Onderhoud verhardingen - 1.488 - 1.536 - 1.681 - 145 N - 1.567
Openbaar vervoer - 281 - 260 - 249 12 V - 257
Parkeren - 655 - 693 - 650 43 V - 721
Straatmeubilair - 145 - 148 - 157 - 10 N - 145
Straatreiniging - 630 - 646 - 634 12 V - 584
Verkeer - 271 - 277 - 292 - 15 N - 217
Wegbeheer algemeen - 778 - 670 - 648 21 V - 688
Verkeerseducatie - 49 - 49 - 58 - 9 N - 64
Ontwikkeling GRP - 1.921 - 1.921 - 1.922 - 2 N - 1.828
Aanleg, beheer en onderhoud riolering - 987 - 951 - 911 39 V - 975
Inkomsten rioolheffing - 8 - 8 - 6 1 V - 9

Totaal Lasten - 9.240 - 9.137 - 9.185 - 48 N - 8.927

Baten
Aanleg en reconstructie wegen - - 0 0 V -
Bermen en sloten - 15 17 2 V -
Gladheidsbestrijding - 3 3 0 V -
Onderhoud verhardingen - 65 83 19 V 56
Openbaar vervoer 33 33 34 1 V 33
Parkeren 29 80 85 5 V 68
Straatmeubilair - - 1 1 V 1
Straatreiniging 1 13 14 1 V 2
Verkeer - 1 5 4 V -
Wegbeheer algemeen 40 40 38 - 2 N 126
Verkeerseducatie 37 37 44 7 V 44
Ontwikkeling GRP - 90 - 195 - 368 - 173 N - 127
Aanleg, beheer en onderhoud riolering 19 19 71 52 V 90
Inkomsten rioolheffing 4.218 4.279 4.364 85 V 4.076

Totaal Baten 4.287 4.390 4.391 1 V 4.370

Saldo van baten en lasten - 4.952 - 4.747 - 4.794 - 47 N - 4.557

Mutatie reserves
Toevoegingen - 60 - - - - 2.561

Onttrekkingen 3 2.003 2.003 - 8

Mutatie reserves - 57 2.003 2.003 - - 2.553

Resultaat - 5.010 - 2.744 - 2.791 - 47 N - 7.110

bedragen x € 1.000


